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Несколько слов о



Leroy Merlin в мире

● Основана в 1923 году Адольфом Леруа и 
Роз Мерлен

● 341 магазинов в 11 странах

● Более 78 тыс. cотрудников

● Выручка “Adeo”: 17.6€ млрд. (2015 год)
          Лидер на рынке DIY в Европе



Leroy Merlin в России

● 2004 год: первый магазин

● 2016 год: 52 магазинов в 26 городах

● Более 19 тыс. сотрудников
   Лидер на рынке DIY в России



Маркетинговый микс Leroy Merlin



как инструмент построения 
лояльности к бренду



Контентная стратегия YouTube-канала Leroy Merlin
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Каким одним словом Вы бы описали ремонт?

Опрос Google, 2015

Положительные отзывы, 18% Нейтральные отзывы, 30% Отрицательные отзывы, 52%



Анализ поисковых запросов

Внутренние данные Google, 2015



Анализ поисковых запросов

Внутренние данные Google, 2015



Анализ запросов на YouTube

Видеосоветы



Анализ запросов на YouTube

Продукты



Организация контента



Количество подписчиков
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как инструмент для 
построения охвата



Преимущества рекламы на YouTube

Широкий охват Гибкие настройки Разнообразные форматы

Гарантия viewabilityBrand Lift Survey Таргетинг



Рекламные ролики “Leroy Merlin”

http://www.youtube.com/watch?v=wjS_S_x7a6Q
http://www.youtube.com/watch?v=_daKMrG8gRQ


Результаты кампании TrueView

+ 104%

---

+ 25%

Ad Recall

Brand Awareness

Brand Interest

6-ти секундный ролик bumper ad



YouTube + TV = TV+
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YouTube + TV = TV+
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Количество рейтингов в медиа-плане
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Количество рейтингов в медиа-плане

Три сценария для TV+

1. Ultimate Reach: оставляем 
бюджет на ТВ и добавляем 
YouTube

2. Cost Savings: уменьшаем 
бюджет на ТВ и сохраняем тот 
же охват за счёт YouTube

3. Incremental Reach: 
увеличиваем охват, 
перераспределяя бюджет с ТВ 
на YouTube



Влияние кросс-медийных размещений на показатели 
рекламной кампании

17

24

Спонтанное знание бренда Спонтанная 
запоминаемость рекламы

50

64

Знание рекламы без 
подсказки

32

43

Намерение купить

16

28

YouTube + TV TV

Исследование Google/Ipsos, Россия, 2014



Поведенческие виды таргетинга: аудитории по 
интересам (Affinity Audiences)

Анализ поведенческих паттернов 
позволяет определить пользователей, 
которые проявляют устойчивый 
интерес к какой-либо теме.

100+ доступных тематических 
групп в Affinity Audiences

Movie Lovers Avid Investors Foodies

News Junkies Do-It-Yourselfers Travel Buffs



Поведенческие виды таргетинга: аудитории 
заинтересованных покупателей (In-market Audiences)

20+

Анализ покупательских намерений позволяет определить пользователей, которые хотят 
приобрести какой-либо товар.

категорий 
товаров 
и услуг



Результаты кампаний TV+

● Запустили две национальные кампании в формате ТV+

● Размещение: непропускаемым ролики по аукциону

● 55–60% показов за счет поведенческих видов таргетинга

● CPM один из самых низких в России

● Уникальный охват 8.4 и 15.6 млн. человек с эффективными частотами 3.5 и 4.0
● Более 60% показов с мобильных устройств



Результаты кампаний TV+

31.87%13.22% 39.87%

Частота 3+



Динамика брендовых запросов

+74% YoY



Опыт Forex Club: почему кампании на YouTube 
эффективнее, чем на ТВ



Благодарим за внимание!


