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Genelde Amerikalilarin %40'1 yeni yil kararlari alsa da dlkenin yalnizca
yaklaslk %8'inin kararlarini gergekten hayata gecirebildigini biliyor
muydunuz? Ocak ayinin sonuna yaklasirken, cogumuz o %92'lik grubun
bir parcasi olmamak igin gabaliyoruz.

“Kararlara lligkin Yapilan Aramalar,
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@  ‘Kararlar'aligkin Yapilan Aramalar

0 %92'lik basarisizlik oraninin bir pargasi olmamak igin ¢cabalarken, hem
kendimiz hem de meslegimizle ilgili kararlari uygulayabilmemiz icin

ne yapmamiz gerektigi hakkinda biraz distindim. Google BrandLab'in
global yoneticisi olarak her gindmu markalarin online video stratejileri
Uzerinde cgalisarak geciriyorum. Bu bes ipucu sayesinde, kendiniz veya
mesleginizle ilgili yeni yil kararlari alabilir, daha da dnemlisi bunlari
hayata gegcirebilirsiniz.

#1: ilerlemeyi dogru metrikle 6lciin

Vicut agirhgl. Vicut kitle endeksi. Vicut yag yizdesi. Vicudumuzla ilgili
Olcim yapmak i¢in kullandigimiz pek gok metrik var. Durum boyleyken
online video pazarlamacilarinin, ortaya koyduklar ¢aligmanin tamamini
olgmek igin yalnizca bir metrigi (goriintlleme sayisi) temel almalari bana
tuhaf geliyor.
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Marka Pazarlama Hedeflerini TPG'lerle Olgme

MARKA PAZARLAMA
HEDEFLERI @ .

Bilinirlik Uzerinde diigiinme

HEDEFi OLGMEK iGiN
KULLANILAN TPG'LER

Goriuntlleme sayis! Goruntuleme orani Tiklama sayisi

Gosterim sayisi Izlenme sdresi Gagrilar

Benzersiz kullanicilar Popilerlik Kaydolma iglemleri

Bilinirlikte artig Uzerinde distinmede artis Satig
Reklam Marka ilgisinde artig

: Satin alma amacinda artig
hatirlanabiliiginde artis

Yeni yil kararlari hakkindaki bu Forbes makalesine gére “Olgebildiginiz

seyi degistirebilirsiniz” Online videolarin sundugu avantaj da -televizyonun
aksine- aslinda tum bu farkl metrikleri gergek zamanli olarak dlgebilmektir.
Dogru metrige veya TPG'ye ulagsmak i¢in yukaridaki grafikten
yararlandiktan sonra, 6lcim i¢in dogru araci bulmak amaciyla asagidaki

grafigi kullanin, ciinki yalnizca olgebildiginiz seyi degistirebilirsiniz.

TPG Olglimiinde
Kullanilan Araglar © K,

YOUTUBE ANALYTICS
GOOGLE ANALYTICS
ADWORDS

BRAND LIFT

GOOGLE TUKETICI
ANKETLERI

Bilinirlik TPG'leri

Goriintlileme sayisi
Gdsterim sayisl
Benzersiz

kullanicilar

Bilinirlikte artis
Reklam
hatirlanabilirliginde
artig

Uzerinde diigiinme
TPG'leri
Goriintlileme orani

izlenme siiresi

Popiilerlikte arti

Uzerinde
distinmede artis

Marka ilgisinde artis

Ozel sorulara verilen yanitlar

islem TPG'leri

Tiklama sayisi
Telefon aramalari
Kaydolma iglemleri

Satig

Satin alma
amacinda artis

#2: Kisa vadeli ¢coziimlerle baslayin

Aldiginiz karar hi¢ durmadan yedi kilometre kosmak oldugu halde su an
yedi blok 6tesine kadar zar zor kosabiliyorsaniz, koydugunuz ilk hedef
yedi kilometre olmamali. Tam aksine, basariyla sonuglanan kararlar
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gercekei, kisa vadeli hedef ve goziimlerle baslar. ilk olarak bir kilometre
yurdrstndz. Ardindan bir kilometre kosarsiniz, sonra iki kilometreye ¢ikar
ve boyle adim adim devam edersiniz.

Oysa hala, Old Spice reklamindaki karakterin bir bagkasini yaratamadigi
icin basarisiz oldugunu distinen marka reklamverenleriyle
karsilasiyorum. Bu “ya hep ya hi¢" felsefesi yerine kisa vadeli bir coziimle
yola ¢ikin. Mevcut TV reklamlarinizi YouTube'da kullanmayi distnin:
2016 Yil Sonu YouTube Ads Leaderboard'un Ust siralarinda yer alan
YouTube reklaminin cogu ayni zamanda TV reklamidir. Ardindan
YouTube'a daha fazla odaklanan igeriklere yonelik strateji olusturmaya
hazir oldugunuzda, hazirladigimiz Google BrandLab'in bu konu
hakkindaki tavsiyesi'ne goz atin.

#3: Gelip gegici hevesler yerine uzun vadeli bir trend secgin

Ocak ayi, devam edilemeyen diyet trendlerinin ve gegici egzersiz
heveslerinin en yogun oldugu sezondur. Bunlari hepimiz bir kez olsun
denemisizdir. ilk bir ya da iki hafta inanilmaz sonuglar elde etmisken bir
bakarsiniz ki sagliksiz yasam tarziniza geri ddnmuisstiniz. Bu yil saglik
trendlerini ele alirken basit bir filtre kullandim: zaman testi. Aldiginiz
karari gergekten destekleyecek trend yillarca devam edendir.</p>

Bu, online videolar igin de gegerli. En iyi yatinm, en popdiler trendden
ziyade en uzun suren trend olabilir. Birgok markanin tercihi, kisa omirlu
bir cikis yakalamaya calismaktansa YouTube'daki devam eden trendleri
benimsemek yoniinde oluyor. Ornegin bir marka tam olarak dogru anda
alelacele bir “running man dans yarismasi” videosu hazirlamak yerine hig
eskimeyen bir trend olan “Nasil dans edilir?” videolarindan faydalanabilir.

Devam eden bir trendi saman alevi gibi gabucak yanip sonen bir trendden
nasil ayirirsiniz? Google Trendler size bu konuda yardimci olabilir. Son

12 aydaki “Running Man dans yarismasi” ile “Nasil dans edilir?" trendinin
goreli YouTube arama ilgisini karsilastirdiginizda ortaya ne ¢iktigina
bakalim. Dans videolarina gosterilen surekli ilgiye karsilik “Running
Man"in yaptigi ani gikis ve distse dikkat edin.
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#4: Sizin ve tiiketicilerinizin ne kadar zamani oldugu
konusunda gergekgi olun

Aldigimiz kararlarla ilgili arastirmam boyunca defalarca rastladigim

bir ipucuna gore, kararlanimizi gergeklestirmek igin diizenli olarak
‘randevular” planlamaliyiz. Daginikliktan kurtulmayi akliniza koymaniza
ragmen garaja girismek icin aksamlari hig vaktiniz kalmiyorsa, her sabah
arabaniza binmeden once bir seyden kurtulmak i¢in 10 dakika ayirin.
Isleri yapma tarzimizi degistirmeden o iglerin hallolmasini beklemek biraz
tuhaf degil mi?

Tipki bizim gibi, tiketicilerimizin de zamani kisithidir. Konu videolar
oldugunda bazen daha aceleci davranirlar. Tuketicilerin kisa video
oturumlari arasinda en iyi is gikaranlarin gogunlukla (YouTube'un alti
saniyelik tampon reklamlari gibi) kisa reklamlar oldugunu gordiik. Glndn
ilerleyen saatlerindeyse evde bir saatligine Carpool Karaoke izliyorlarsa
30 saniyelik bir TrueView reklami gibi daha uzun bir seye acik olabilirler.

Online video diger mecralardan farkli bir bir sekilde, tiketicilerin
zamanina saygili ve reklam sdresi ile tiketici dikkati arasinda uyum
saglayabilecek secenekler sunuyor. insanlarin tcte ikisinin TV
reklamlarina ilgi gostermedigi bir dlinyada, tiiketicilere sundugumuz
izleme yontemlerini degistirmeliyiz. Aksi takdirde izlemelerini nasil
bekleyebiliriz ki?

#5: Anlamli dondm noktalarini kutlayin

Yeni yil kararlarimizi gerceklestirebilmek amaciyla, gogumuz akilli saat
gibi giyilebilir cihazlardan faydalaniyoruz. Bu cihazlardan aldigimiz
karsiligin, ne zamandir onlara sahip oldugumuza degil, ne kadar mesafe
kat ettigimize iliskin olmasinin altinda bir sebep yatiyor. Bu sonuclardan
biri marka merkezli, digeri kullanict merkezlidir: Tuketiciler markalar degil,
kendilerini iyi hissettiren doniim noktalarini kutlamak ister.

Markalarsa blytk dondm noktalarini belirlerken siklikla tiketicileri
yerine kendilerini temel alir. BrandLab'de marka ekiplerine takvimlerini
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sordugumuzda genellikle triin ve kampanya lansmanlarindan olusan
bir listeyle karsilasiriz. Bu, tlketiciler icin anlamli degildir. Takvim yilinizi

ele alirken kendi lansmanlarinizdan ziyade tiketicilerin anlarina gore
plan yapin.

Budweiser 6rnegini ele alin. World Series'in, Cubs taraftari igin muazzam
bir an olabilecegini biliyorlardi ve bu ylzden inanilmaz derecede
kalabalik bir medya ortaminda 6ne ¢ikmak icin bir yontem buldular.
Cubs taraftarinin gergek zamanli bir kutlama yapmasina olanak sunan
bir reklam yayinlayarak Budweiser zaten anlamli olan bir ana daha cok

anlam katti. Bu an, Budweiser'dan blyUktid ve yine kendinden blyUk bir

reklama imza atti.

Budweiser | Chicago Cubs 2016
World Series Sampiyonu | Harry
Caray'in Son Gagdrisi | Fly The W

Amerikalilarin %92'sinin yeni yil kararlarini gergeklestiremedigi dogru
olabilir, ancak bence asil basarisizligimizin altinda yatan bunun sebebini
anlamamamiz. Ocak ayinin sonlarina gelirken belki kararlarinizdan birini
uygulamada geriden geliyor olabilirsiniz. Oysa doviinmek veya konudan
blsbitln uzak durmak yerine kendinize nasil daha gercekgi ve ulasilabilir
hedefler koyabileceginiz tizerine kafa yorun.

Markalar konusunda ¢ikardigim son ders su oldu: Siradaki Grtin lansmani
veya kampanyaya gegcmek icin hep birlikte verdigimiz yarisin icinde
"yikim" sanati biraz kaybolmus. Kampanya bittikten sonra 6ntintzdeki

diistinme firsatini degerlendirin. ister basarili ister basarisiz olmus
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olun, yapilan dogrulari veya yanlislari saptamadan siradaki lansmana
gecmeyin. Artik klise olsa da su eski s6zU unutmayin: “Gegmisi
hatirlamayanlar, onu bir kere daha yasamak zorunda kalirlar” Basarili
olmak Uzere ¢iktiginiz yolda ugradiginiz basarisizligi hatirlamak igin
2017'de yeterli zaman ayirmayi akliniza koyun.?
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