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Insanlar Satin Almak Istiyorum
Anlarinda Aradiklarini Nasil Buluyor?

Satin almak istiyorum anlarinda, tuketiciler ctizdanlarini kararlarinin arkasina koymaya hazirdir.
Bu 6zel mikro anlar, pazarlamacilarin satis yapmasi icin birer firsattir. Insanlarin aradidi seyleri
naslil bulduklarini daha iyi anlamak icin akilli telefon kullanan 1.000 kisiden mobil gunlik
tutmalarini istedik. Satin almak istiyorum anlari iste boyle gortintyor:

EN YAYGIN SATIN ALMAK ISTIYORUM ANLARI
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Alisveris Yemek ve Manav Restoranlar ve Barlar
or. TV fiyat karsilastirmalari or. Taze sebze satin alinabilecek en iyi yer or. Yakinnmdaki paket servis

yapan pizzacilar

SATIN ALMAK ISTIYORUM ANLARINDA INSANLARIN SATIN ALMAK ISTIYORUM
EN COK KULLANILAN CIHAZ ANLARINDA EN GOK IZLEDIGI 5 YOL

%71 'i satis yapan bir web sitesi veya uygulamayi
ziyaret ediyor

%64 't arama islevini kullaniyor

%42 'si satis yapmayan bir web sitesi veya
of people use their phone uygulamayi ziyaret ediyor

In their l-want-to-buy moments %41 i bir magaza veya baska bir konumu ziyaret ediyor

23% 'ii internet'ten resimlere veya fotograflara bakiyor

SATIN ALMAK ISTIYORUM ANLARINDA GERGEKLESENLER, SATIN ALMA KARARLARINI ETKILIYOR

Mobil cihazlarin etkisi: Arama iglevinin etkisi:
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bir sey satin almadan 6nce lgili bir aramadan

telefonundan ilgili bir etkilenen alicilarin oranu.

Islem yapanlarin orani.
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Bu neden onemli?

Akill telefonlar ve 6zellikle mobil arama, insanlarin bir sey yapmak i¢in cihazlarina
yoneldikten sonra verdikleri satin alma karari Gizerinde biiylik bir etkiye sahip. Markaniz

mobil ortamda insanlara ilgili ve yararli bilgiler sunuyor mu? Insanlar bir sey satin
almadan once, aklina gelen temel markalar i¢cin arama yaparken orada hazir bulunuyor
musunuz? Ve tim bunlara destek olarak bu mobil etkilesimleri uygun sekilde takip
ediyor ve degerlendiriyor musunuz?
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Kaynak: Google/Satin Alinan Dijital Glinltigu, “Tuketiciler O Anda Aradiklarini Nasil Buluyor?”, ABD'li akilli telefon kullanicilarinin temsili
ornegi=1.000, yanit=14.840, ihtiya¢g=10.540; ihtiyag tiriine gore akilli telefon kullanicisi=614-940; ihtiyag tiiriine gore alici=228-763, Mayis 2016.



