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Otomotiv Markalarinin Kazanmasi
Gereken 5 Onemli An

"HANGI ARAG EN iYi?" ANLARI

Tiketiciler otomobil aramaya baslamak icin genellikle dijital cihazlara
basvuruyor ve bu ilk anlar gitgide artan oranda videodan etkileniyor.

%69

arac satin alirken YouTube kullanan ve TV, gazete veya dergilere
kiyasla videodan daha ¢ok etkilenen tiiketicilerin orani.

"BENIM ICIN DOGRU ARAG MI?"

Arag satin alma yolculugu sirasinda alicilar cogunlukla su soruyu sorarak gergege uygunlugu
kontrol etme ihtiyaci duyar. Bu arag ihtiyaglarima ve yasam tarzima uygun mu?

Arag test siirliglerinin yer aldigi, 6zellik ve
seceneklerin vurgulandigi, aracin icinin veya disinin
sergilendigi otomobil videolarini izlemek icin
harcanan sire, yildan yila yaklagik 2 kat artti.

Araba bagaj hacmi ve yiik kapasitesi
icin arama ilgisi yildan yila sirasiyla
%15 ve %30 artti.

"BU ARACI SATIN ALABILIR MiYiM?"

Tuketicilerin belirli bir araca sahip olmayi hayal etmeye basladiktan
sonra bu araci satin alip alamayacaklarini bilmeleri gerekir.

Arag Ureticisi tarafindan onerilen baslangig satis fiyati ve liste fiyatlar icin arama ilgisi, yildan
yila %25 artarak en yiiksek seviyeye ulasti. Bu artis biytik 6l¢iide, s6z konusu aramalarin
%70'inin gerceklestigi mobil cihazlar tarafindan tetiklend.i.

"NEREDEN SATIN ALMALIYIM?"

Arag satin alma yolculugunun biyiik bir kismi dijital ortama taginsa
da tiiketicilerin hala dogru anda bir bayi bulmasi gerekiyor.

"Yakinimdaki arag satis bayileri" i¢in
arama ilgisi yildan yila iki katina gikti.

3te

arag satin alma isleminin bir pargasi olarak mobil
cihazlarini kullanan, bayileri mobil cihaz tizerinden
bulan veya mobil cihazla arayan arag¢ alicilarinin orani.

"IY¥i BIR FIYATA MI SATIN ALIYORUM?"

Alicilar bayiye gittiklerinde bile araci iyi bir fiyata satin aldiklarindan emin olmak i¢in mobil cihazlarina bagvuruyor.

Gliniimiizde, mobil cihaz sahibi tiim arag Kullanicilarin bayideyken telefonlarindan
alicilaninin yarisi bayiye gittiginde akilh en ¢cok gerceklestirdikleri iglem, arac icin iyi
telefonunu kullaniyor. bir fiyat aldiklarindan emin olmak amaciyla
yaptiklari aramalar.
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