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ORNEK OLAY

Evrensel Uygulama Kampanyalari,
Tesco Groceries uygulamasinin
yukleme basina maliyetini %38
dusuruyor

Tesco, genis kapsamli marketleri ve genel trin
yelpazesiyle dlinyanin en buyuk perakendecilerinden
biridir. Tesco ¢ok kanalli bir yaklasim sayesinde,

var olan magaza agini ve gevrimigi uzmanligini
guclendirerek musterilerinin alisveris turlarini daha

da kolay hale getirebilmektedir. Tesco'nun musteri
tabani; web, mobil web ve mobil uygulamalarini teslim
saatlerini belirlemek, alisveris sepetlerini doldurmak ve
siparislerini yoldayken dizenlemek igin kullanmaktadir.
Tum temas noktalarinda gorunur olmak, musteri
yolculugunun kolaylastirilmasi ve satin alim islemlerinin
tekrarlanmasi i¢in hayati onem tasimaktadir.

Tesco Groceries uygulamasi, mobil web sitesinin daha gelismis, kullanici
dostu bir strumudur ve giris bilgilerinin kullanilmasiyla sepetlerin ve
Favorilerin tUm ekranlarda hatasiz olmasini saglar. Markanin mobil
uygulama kullanicilari daha sik siparis vererek ve dlizenleyerek en sadik
musteriler olma egilimi gostermektedirler. Bu baglamda, Tesco Groceries
uygulamasinin tanitimi yeni musteriler edinmek, var olan tuketicilerin hem
harcama tutarini hem de aligveris sikligini arttirmak ve uzun vadeli baglhhga
tesvik etmek icin buytk onem arz etmektedir.

Tesco'nun arama motoru pazarlamacihgi ajansi Periscopix, a Merkle
Company, Noel aligveris donemi 6ncesinde erisimi ve gortnurligu
artirmak icin bir Evrensel Uygulama Kampanyasi baslatti. Kampanya hem
yeni hem de geri gelen kullanicilari hedef alacak ve Android cihazlardaki
Tesco Groceries mobil uygulamasinin indirilmesini tesvik edecek sekilde
duzenlenmisti. Reklam metni satirlari, mevcut televizyon etkinliklerini
yansitmak igin markali arama agdi kampanyalarindan ve alakali video
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Hedefler

* Yeni musteriler edinme

* Var olan tiketicilerin harcama miktari ve
kullanim sikligini artirma

* Uzun vadeli bagllik elde etme

Yaklagim

* Evrensel Uygulama Kampanyalari baslatildi

* Yeni ve geri gelen kullanicilar Android
cihazlara uygulama yiklemeye tesvik
edilmek tzere hedeflendi

* Markall arama agi kampanyalari ve mevcut
video reklam 6gdelerinden alinan reklam
metinleri kullanildi

Sonuglar

* Kampanyanin yayinlanmasindan itibaren
ylUklemeler sayisinda bes kat artis

* Standart uygulama ylkleme kampanyalarina
kiyasla Evrensel Uygulama Kampanyalari tg
kat daha fazla kullaniciya eristi, %77 daha
yUksek tiklama orani ve %38 daha dusuk
ylkleme basina maliyet elde etti
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reklam ogelerinden alindi. Baslangicta gunlik bitge, ylikleme basina
maliyet (YBM) hedefine test doneminde ulasiimasini saglamak igin sinirli
tutulmustu. Ekip daha sonra harcama verimliligini artirmak icin YBM
hedefini dusururken gunltk butgeyi istikrarli bir sekilde artirdi.

Reklamlarin yayinlanmasindan itibaren yukleme sayisi bes kat artti. Ayni
donemde yurutilen standart uygulama yukleme kampanyalarina kiyasla
evrensel uygulama reklamlari U¢ kat daha fazla kullaniciya ulasti. Bununla
birlikte tiklama orani %77 daha yuksek ve YBM %38 daha dusuktd, boylece
Periscopix ekibi ayni bltceyle daha ylksek uygulama yukleme hacmine
ulasabildi. Jocelyn Le Conte, Periscopix TBO Ekip Lideri: “Bu sonuglarla
karsilasmak ve kolayca duzenledigimiz kampanyanin aramalarda,
goruntuld reklamlarda, YouTube'da ve Play Store'da yer almasini
sa@layabildigimizi gormek bizi oldukga memnun etti”

Gelecekte Tesco Groceries igin Evrensel Uygulama Kampanyalarini daha
ylksek bir gevrimici pazarlama butgesiyle yuritmeye devam edecek

olan Periscopix, bu kampanya turint daha fazla Tesco uygulamasini
kapsayacak sekilde genisletmeyi de planhyor. Diger planlar arasinda,
daha genis ve daha dizenli satiglarin 6zendirilmesi igin uygulama igi geliri
tesvik etme amacli optimizasyon calismalari ve hem derin baglantilar
hem de baska taktikler kullanarak uygulamayi yukleyenlerle iletisimin
kesilmemesini saglamak bulunuyor.

‘Bu sonuglarla karsilasmak ve
kolayca duzenledigimiz Evrensel
Uygulama Kampanyasinin
aramalarda, gorintilu
reklamlarda, YouTube'da ve
Play Store'da yer almasini
saglayabildigimizi gormek bizi
olduk¢a memnun etti.”
Jocelyn Le Conte, TBO Ekip
Lideri, Periscopix, a Merkle
Company
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