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1. Giris: 2015’in Ozeti

Uygulama ekosistemi butintnde inovasyonlarin anlik degisen temposuyla, 2015 hem

beklenen hem de 6ngérilemeyen gelismeleri beraberinde getirdi:

e Platform seviyesinde istikrar. Onceki yillarda, temel iki platform olan iOS ve Google
Play’in indirme ve gelir paylasiminda keskin hareketliliklerine tanik olduk. Fakat
2015, ceyrek yillik degisimlerin dengelenmesiyle, Google Play’i indirmede, iOS’u ise

gelir kazaniminda lider yapan bir konsolidasyon yili oldu.

e Parasallastirma nihayet gelisiyor. Uygulama ici gérsel satis halen basi cekerken,
ayelik geliri kendini gdsterdi ve gelecekteki potansiyel blyimesinin de sinyallerini
verdi. HBO NOW gibi video akisi uygulamalarinin lansmani, muzik akisinin devam
eden buyumesi, Tinder’in yeni Premium Gyelik hizmeti olan Tinder Plus gibi
arkadaslik uygulamalarina olan talep, bu trendi gelistirdi. Son olarak, iOS 9’daki
Safari reklam engelleme eklentisine olan destek, mobil internet (iOS 9’larda)
aracihgiyla parasallastirmay zorlastiriyor ve yayincilarin daha ¢ok uygulama

ekosistemine, uygulama ici reklami da icine alarak, yénelmesi bekleniyor.

e Yeni cihaz form faktorleri ve platformlar, gelistiriciler ve yayincilar icin rekabeti
artinyor. 2015, platform sahiplerinin, mobilin étesine gecerek, 6zellikle giyilebilen
teknolojiler ve TV gibi yeni kategorilerde gésterdikleri inovasyonlara tanik oldu.
Yaziimcilarin kaynaklar hali hazirda mobile yénlenirken, 2016’da bu alandaki
rekabetin artacagini tahmin ediyoruz. Platformlarin benimsenme oranlarini
yavaslatacak olan platform oénceliklerinin rekabete etkisi dustinuldiginde, bu alan,
2016 yilinda sektér analiz takimimizin dtzenli olarak élcimleme yapacagi ana

alanlardan biri olacak.
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e Uygulamalar Web’i tuketiyor. Uygulamalar giderek daha ¢ok zaman gecirdigimiz ve
para harcadigimiz yerler oluyor. Uygulamalar, daha iyi bir kullanici deneyimi,
rekabet ve hayatimizin neredeyse her alanina yeni pazar paradigmalarini sunan
kritik bir mekanizma haline gelmistir. Mobil internet, hentiz yeni bir uygulama
gelistirmemis yayincilar veya gelistirdikleri uygulamayi hentiz indirmemis
musterilere ulagsmaya calisan uygulama yayincilari icin énemli rol oynamis olsa da;
gercek, internetle karsilastinldiginda uygulamalarin daha iyi bir kullanici deneyimi

sundugudur.

Uygulamalarin Web’i tukettigini gosteren birgok 6rnek var. Kuzey Amerika ve Avrupa’daki
perakendecilerden, uygulamadaki sepet basina harcama degerinin internetteki sepet
basina harcama degerinden daha fazla oldugunu duyuyoruz. Yayinci kullanicisini
hedefleyen e-postalar, eylem cagrisi olarak internet sitesine yénlendirmekten daha cok
uygulamanin kendisini agiyor. Derin linkleme, daha cok gérulUyor ve uygulamalar arasi
etkilesimi ve internet aramasinda uygulamalarin gérinur olmasini saghyor. Apple Watch
ve Apple TV gibi yeni arag platformlarinin tarayicilari yok ve mobilde oldugu gibi,
yayincilar uygulama icine tarayici yerlestiremiyorlar. Uygulama akisi gibi daha yeni
teknolojiler, uygulamalari daha erisilebilir yapiyor; sadece bu durumda bulutta sanal bir

alan bulunduruluyor.

Uygulamasi olan her firma artik bir yayinci ve uygulamalar, igerik, eglence, fayda,
verimlilik, ticaret, ulasim vb. saglayan yeni bir standart. 2016, gelismeler ve lansmanlar
acisindan heyecan verici bambaska bir yil olacak. Analistlerimiz 2016’da gérecegimiz ilk

10 uygulama trendini tahmin etti:


http://www.appannie.com/intelligence/

2. 2016’inilk 10 trendi

1. Google Now on Tap: Derin Linkleme ile Uygulama

Aramayi Kolaylastiriyor

Google’in uygulamalar endeksleyerek ve uygulama igi icerige link vererek,
daha ¢ok internet gibi calismalarini saglamak icin gerceklestirdigi Snemli bir girisim. Now
on Tap, Google’a kritik bir 6zellik veriyor: hali hazirdaki akilli telefonlar gelecekte
reklamlari uygulama iceriklerine gére indirerek paraya dénusturulebilecek. Ayni zamanda,
su andaki kullanici ortaminda uygulamalara verilen ytuzeysel ve derin linkler, buyUk bir
ihtimalle, gezinmedeki uyusmazliklari azaltacak ve giderek kalabaliklasan uygulama
pazarinda kesif yapilmasini kolaylastiracak. 2016’nin sonunda, yazilimcilar icin, Google
Now on Tap araciligiyla saglanan uygulama endekslemesi (maliyet avantaji) ve kesfinin,
Android’i daha cekici bir platform haline getirmesini bekliyoruz. Bu, 6zellikle kaynaklari
kisith olan startup’lara (yeni girisimlere) deger saglayacak ve Google’in “6nce-Android”
diyen yazilimcilarini cezbetmesine yardimci olacak. Kullanici tarafinda ise, uygulamalar
arasindaki etkilesimin artmasiyla ve derin linklemenin ana ekrani akilli telefon

navigasyonunun disina ¢ikarmasiyla kullanici davranigsinin gelismesini bekliyoruz.

2. eSports: Oyun Yayincilari icin Ortaya Cikan Yeni
Gelir Akisi

Dijital muzigin gelisimi, kitlesel bir tuketici tabanina daha kolay ve ucuz bir erisim sagladi.
Bu ayni zamanda, daha nadir canli etkinliklere olan talebi artirdi. 1999’dan 2009’a
gelindiginde, . Ucretsiz mobil oyunlar (F2P), konsol

ya da bilgisayar oyunlarindan daha fazla yayginlastik¢a, ayni déntsimu oyun sektérinde
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de goéruyoruz. Bunun, mobil oyun etkinliklerine ya da mobil eSports’a olan talebi
tetiklemesini bekliyoruz. Artan taleple, 2016 yilinda, mobil oyun yayincilari icin etkinlik

sponsorluklari ve , hizla artan bir gelir akisi olusturacak.

3. Mesajlasma: Kulturel Faktérler Mesajlasmayi

Boéluyor

Batida ayri fiyatlandirma temel trend iken, Asya’daki mesajlasma uygulamalar yillardir
“rebundling” (sepetleme) olarak devam ediyor. Metin mesajlasmasi 6tesinde, bu
platformlar, oyun, taksi rezervasyon hizmetleri, cevrimdisi 6deme gibi bir¢ok servis
sunuyor. Sonug olarak, bu uygulamalar, batidaki “pure play” (tek bir alana odaklanan)
mesajlasma uygulamalardan ¢cok daha sik kullaniliyor. Facebook da 2016’da

platformunu genisleterek bu durumu degistirmeyi hedefliyor. Bir sonraki
tutarh adim, B2C (Sirketten Musteriye) baglantisi araciligiyla ticareti ve 6demeleri mimkun
kilmak olmahdir. Bu, kullanicilara daha cok platform araci sunacak olsa da Dogu-Bati
ayriminin derin kulturel farklarin bir sonucu olduguna inaniyoruz. Sonug olarak, Bati
pazarindaki lider mesajlasma uygulamalarinin kullanici bagina ortalama oturum sayisinin

¢ogalarak artmasina ragmen, gene de Asya’nin gerisinde kalmasini bekliyoruz.
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Bati Dogu Karsilastirmasi: Aktif kullanicilarin lider mesajlasma uygulamalari kullanimi
Android Telefonlar, Ekim 2015
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* Bati pazarlar ABD, Kanada, ingiltere ve Almanya'y igerir.

** Dogu pazarlari Japonya, Giiney Kore, Tayvan ve Tayland'i igerir.

Asya’daki Mesajlasma platformlan, batidaki “pure play” mesajlasma

uygulamalardan cok daha sik kullarmhyor.

4. Online’dan Offline’a (020) Servisleri: Asya

Konsolidasyon Dalgasi icin Hazirlandi

Son 18-24 ayda, 020 ticaret sektdrindeki inovasyon surecini deneyimliyoruz. Bu
sektdrun hizli blyamesi, artan bir rekabeti beraberinde getirmis ve sonug olarak, kullanici
satin alma maliyetini artirmistir. Bu, 6zellikle agir sibvansiyonlu fiyatlamanin, genel bir
kullanici satin alma araci oldugu Asya’da daha belirgin. Ayrica indirimler, daha dusuk bir
kullanici sadakatine ve dolayisiyla daha az kullanici yasam suresi degerine neden oluyor.
Bunu duzeltmek i¢cin, 2016 yilinin, Asya O20 pazarinda her bélgede sadece guglu
oyuncular kalana kadar bir konsolidasyon dalgasi getirecegine inaniyoruz. Onemli satin
alma islemlerinin gerceklestigi ulasim (Didi-Kuaidi birlesimi), e-ticaret (Snapdeal’in
FreeCharge satin almasi), yiyecek teslimi (Foodpanda’nin Just Eat India’yi satin almasi) ve
hatta yerel hizmetler (Meituan-Dianping birlesimi) sektérlerinde bu trendin ilk asamasi

basladi bile. Sektérdeki konsolidasyonun, yénetilebilir kullanici satin alma maliyeti,


http://www.appannie.com/intelligence/

surduarebilir birim maliyeti, uygulama kullaniminda yUksek kalite ve daha saghkl bir

ekosistem saglayacagina inaniyoruz.

5. Uretkenlik Uygulamalari: Yeni Data Girisi Metotlar

Uygulama inovasyonunu Tetikliyor

Tabletlerin CPU performansi, 2010’da iPad ilk pazara c¢iktigindan beri

Gercgekte, birinci nesil irinunden beri, Flagship (amiral gemisi) iPad’lerin CPU
performansi 22 kat artti. Fakat Uretkenlik uygulamalarina ilgi, iPad’deki genel indirme
oranlari gibi ayni hizla buytimedi, hali hazirda halen 2010 yilindaki seviyelerinde (hatta
iWork ve Microsoft Office artik Ucretsiz indirildigi halde). Dokiman yaratimi ve grafikleme
uygulamalari, daha buyuk ekran ve daha detayli data girisi ihtiyacindan dolay geride
kalmaktadir. Bu nedenle, iPad Pro’nun temel satis hedeflerinin bunlar olmasi bir tesadtf
degildir. Platform sahiplerinin bu destegiyle, tretkenlik uygulamalarinin indirilme
oranlarinin 2016 ve sonrasinda énemli dlctde artacagina inaniyoruz. Ozellikle Microsoft,

gibi Office ve mobil-6ncelikli Gretkenlik uygulamalarini iyilestirerek bu

durumdan faydalanmaya hazir durumda.
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2016’m n Temel Uygulama Ongéruleri: tvOS ve Google Now on Tap, Uygulamar Web’i yiyor

Diinya Genelindeki iPad Uretkenlik Uygulamalari ile Flagship iPad CPU

Performansi
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CPU performans iyilesmesi, iPad’lerdeki Uretkenlik uygulamalanmn bdydmesini

geride birakmisar
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6. Finansal Servisler: Perakende Bankacilik, “Binlerce

Kesikli Olum”le Karsi Karsiya

Simdiye kadar, finans uygulamalari iOS’ta guclu ve yaygin bir buyumeye sahipti. Bu
buyumenin temel itici gtcu, “fintech” (finansal teknoloji) uygulamalari halen baslangig
asamasinda olsa da bankacilik uygulamalaridir. Ancak gelismelerle birlikte, finansal
teknoloji "startup”larinin (yeni girisimlerin) sektéran karli kazang akisini hedeflemesiyle,

bankalar aracilarin ortadan kalkmasi tehdidiyle karsi karsiya kalmistir. Uygulamalar artan

bir sekilde para havalesi ( ). seyahat foreksi ( ), ve hatta kazang
yonetimi ( ) icin kullanilmaktadir. Ek olarak, kullanimi kolay olan P2P borg
verme uygulamalarn — Cin’deki gibi - ktiguk ve kisa dénemli kredilerin populerlik

kazanmasiyla birlikte 6ne cikmistir. Bankalar hala geleneksel subelere sahip oldugundan
“cok kanal” avantajina sahip iken, ‘finansal teknoloji’ uygulamalari bankacilik ihtiyaclarini
ortadan kaldirarak dengeyi kurmaktadir. 2016 yilinda, seffafligin artmasi, islem
masraflarinin dismesi ve musteri bilincinin gelismesiyle beraber, bu uygulamalarin hem
iOS’ta hem de Google Play’de guclu bir sekilde buyumesini bekliyoruz. Banka musterisi
olmayan kullanicilar hedefleyen “uzun kuyruk” uygulamalari da yeni gelisen pazarlarda bu

trendi destekleyecektir.
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Son iki yilda Finans uygulamalanmn indirilme miktan tdm diger iOS uygulamalanm

gecmistir.

7. tvOS: ikinci Ekrani Ozgurlestiriyor

tvOS nihayet, 2016 yilinda lider olmasi beklenen oyun ve video akisi uygulamalariyla
beraber, G¢lncl parti uygulamalari Apple TV’ye getirecek. Apple TV’nin oyun
konsollarinin yerine gegecegini dusinmesek de, tipki mobil telefonlarin oyun pazarina
yaptigi gibi, oyun yayincilarinin bunu uygulayacagini disuntyoruz: kendilerini oyuncu diye
nitelendirmeyen bir gruptan buyuk bir oyuncu nifusu yaratmak. Yazilimcilar birgok isletim
sistemi ve form faktéruyle ugrasirken, platformun derin bir etkilesim yaratma ve kullanici
suresinde 6nemli bir pay kapma potansiyeli, yazihmcilarin dikkatini buytk bir olasilikla

cekecektir. Ucretli TV servisleri ve TV reklamlari, sadece ABD pazarinda bir yilda 170
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hacme ulasiyor. Bu bluyuk ekran deger yaratirken, uygulama ve kullanici bagina
daha fazla gelir ve gucli CPM olusturmasini bekliyoruz. Yeni Apple TV’lerin en 6nemli
degeri, ikinci ekran araci olarak, akill telefonlari (ve daha az bir oranla tabletleri) serbest
birakmasinda yatiyor. Bu durum éncelikli olarak es zamanli ekran iceriklerine iliskin bilgiler
olarak ortaya ¢iksa da, zaman icerisinde “icerik pazarlamasi” ve hedefli reklamciliga kadar

yayilacaktir.

8. YouTube Red: Bagimsiz, Uzun Metrajl icerik icin

Katalizor

Ucretli televizyon Gyeliklerinin iptal edilmesinin énundeki engellerden biri, icerigin kablo
kanallari ve gibi OTT dagiticilarinin arasinda bélutnmus olmasidir. Bunda da
premium ve orijinal iceriklerle bir kituphane yaratiimasinin yuksek maliyetli ve riskli
olmasinin etkisi buyuk. Youtube Red, Youtube tnluleriyle anlasarak orijinal dizi ve filmler
yaratiimasiyla yeni bir maliyet yapisi olusturma deneyimidir. Ayrica, abonenin zaman
gecirme suUresine bagli olarak abone gelirinden pay énerilmesi sayesinde diger Youtube
kanallarini da kendi premium iceriklerini yaratmaya tesvik edecek gibi gézukuyor.
Bagimsiz, uzun metrajli icerikler, bu asamada 6zellikle Youtube Unluleri ve markalariile
daha 6nce asinaliklari olan daha geng bir izleyicinin ilgisini cekecektir. Youtube Red’in,
hentz tam hizmet edilmeyen alani hedefleyerek, OTT video akisi icin de pazar
genisletecegini dustinuyoruz. Bu, uygulama ici tuketimin artmasini dengeleyerek,

uygulama magazasi geliri yaratan abonelik modellerini gelistirecektir.

9. Giyilebilirler: Ozel-Dikey ve isletme Kullanimlari icin

Saatler

Akilli saatler yazilimcilari zorlayan bir platformdur. Bunun nedeni, yalnizca daha kiguk bir

ekran ve daha kisa bir etkilesim zamaniyla, akilli telefonlarla cogunlukla ayni baglamda
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kullanilmaya ve ayni veri giris modelinden olusmaya egimli olmalaridir. Bu da akill
telefonun erisimi olmayan yerler disinda, uygulama inovasyonunu ciddi sekilde
zorlastirmaktadir. Sonug olarak, yazilimcilar kullanim cesitlerini degerlendirdiklerinde,
giyilebilir teknolojiler icin uygulama gelisimi kategorilere bélinmektedir. TUketici
uygulama gelisiminin, akilli telefon kullanimiyla kesismeyen ya da spor salonlari ve saglik
izleme gibi telefonun en uygun secenek olmadig 6zel-dikey iceriklere ydnelecegini
dustntyoruz. Daha da édnemlisi, 2016 yilinda uygulama yazilimcilarinin yénelimi, buyuk
olasilikla son kullanicinin fabrika ¢alisanlarindan depo ya da saha ¢alisanlarina kadar genis

bir yelpazesi olacagi “eller serbest” erisimini gerektiren isletmeleri hedeflemek olacaktir.

Kategorilerine Gére Varolan Apple Saat Uygulamalari
15 Kasim 2015 itibariyle

Oyunlar
12.5%

Uretkenlik
10.9%
Saglk ve

Fitness

Digerleri
56.1% 7.0%
" Eglence

7.0%

Yasam Tarzi

6.5%

Yazihmalar kullamm ihtivacam karsilamay hedeflediginden, Apple Watch icin

gelistirilen uygulamalar, kategorilere béldnmds.
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10. Artinlmis ve Sanal Gergeklik (AR/VR): Buyuk icerik
Oyunculari Sayesinde Benimsenmeye Baslasa da,

2016’da Daha Fazlasi Olacak

Facebook’un Oculus Rift, Samsung’un Gear VR ve Microsoft’'un HoloLens ticari girisimleri,
AR/VR platformlari icin bir fikir vermeli. Mobil araglarin tersine, AR/VR araclari tuketici
tarafindaki sosyal zorluklari ortadan kaldiran sabit kullanim icin tasarlanmis gibi duruyor.
Bu teknolojinin kisa vadedeki hedefi ti¢ boyutlu oyunlar olsa da, uzun vadede bugunin
iletisimi ve medya tuketimini icine alan “arkana yaslanma” aracglarina benzeyecek ve onlari
gelistirecek gibi gézukuyor. Bu teknoloji hentiz yasam déngusunun cok baslarinda olsa da,

Google (ozellikle YouTube) ve The New York Times gibi buyuk yayincilar simdiden VR’

destekliyor. Nintendo and Niantic Labs’in Pokemon Go'su da AR hakkindaki tuketici
bilincliligine katki saglayacak. 2016 yilinda, t¢ boyutlu kullanici etkilesimi artirmak igin,
daha da ¢ok icerik oyuncusunun bu firmalarin gelisimlerini takip edeceklerini

dustnayoruz.

Bu raporda yer alan bilgiler, uygulama magazasi ekonomisi i¢in pazar veri ¢ézumleri sunan

lider App Annie Intelligence aracihgiyla derlenmistir. Uygulama magazasindaki indirme,

gelir, demografik ve kullanim tahminlerinin, kritik is kararlariniza nasil yardimc

olabilecegini gérmek icin, kisa bir tura cikin ya da bugtn bir demo stramu isteyin.

Bu rapor App Annie Intelligence ile zenginlestirilmistir.

I Pazar analizlerinizi bir sonraki asamaya tasiyin. App Annle

http://www.appannie.com/intelligence/
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App Annie Hakkinda

App Annie, uygulama ekonomisinde basarili olmak i¢in guglt pazar verisi ve icgdrusu
saglayan en buyuk uygulama bilgi platformudur. 500.000’in Gzerinde mobil uygulama
profesyoneli, uygulama pazarini, kendi uygulama isletmelerini ve ¢evrelerindeki firsatlari
daha iyi anlayabilmek icin App Annie’ye guveniyorlar. Firmanin genel merkezi San
Francisco’da olup, dinya genelindeki 15 ofisinde toplam 400’den fazla kisi calismaktadir.
App Annie, e.Ventures, Greycroft Partners, IDG Capital Partners, Institutional Venture
Partners ve Sequoia Capital gibi yatinmcilardan aldigi fonlarla 94 milyon $’a ulagmistir.

Daha fazla bilgi i¢in www.appannie.com.
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