ONEMLI
ANLARI

KAZANIN

think with Google

Bildigimiz anlamiyla online
olma dénemi sona erdi.

Artik “online olmuyoruz”,
“online yaslyoruz”; her zaman
acigiz, her zaman bagliyiz.
Surekli bagli olmak sadece
davranislari degil, beklentileri
de degistirdi. Artik, bir sey
yapmak istedigimiz, bir sey

Akill telefon
kullanicilarinin

%92 si

belirli Grinler

icin alisveris

yaparken
cihazlarini
kullanmis. *1

bulmamiz ya da satin almamiz
gereken ve acil, uygun
cevaplar bekledigimiz amac
odakli anlarda cihazlarimizi
eskisinden cok daha yogun bir
sekilde kullaniyoruz. Bu anlar
markalar icin kritik 6neme
sahip; cinkl bunlar kararlarin
alindigi ve tercihlerin
sekillendigi anlar, bu yldzden
“onemli anlar”.

internet
tuketicilerinin

ye
%/ 1’

bir sirketin
mesajinin konuyla
ilgili olmasinin,
markayla ilgili
dusincelerini
etkiledigini kabul
ediyor. 1

Akill telefon
kullanicilarinin

%92 si

bagh bir cihazda,
cevrim ici veya
cevrim disi igerik
veya reklamlar
tarafindan

aninda daha fazla
bilgi aramaya
yoénlendiriliyor. **1

Akilli
telefonlarinda
arastirma
yapanlarin

cihazlarinda
o anda

telefonlarindan

ilgili bilgiye
ulastiklari
icin normalde

dusinmedikleri

bir markay!i

) ) satin almayi

Tercihleri disunayor. 1
sekillendirin

Markalar i¢in
milyarlarca
firsat...

Kaynaklar:

1.ipsos Onemli Anlar Arastirmasi, Haziran 2015, Tiirkiye. 2. Bagh Tiketici Anketi, 2014/2015, Tirkiye. igerik: Akilli telefon
kullanicilari| Oncekihafta online video izleyenler| YouTube’da giincel online video oturumuna gére cevap verdiler. * Dikey
drinler: perakende drtinleri / seyahat hizmetleri/ saghk & guizellik Grinleri/ medya & eglence urtnleri. ** ‘Bagh cihaz:
Akilli telefon, tablet, masausti/dizistu bilgisayar, icerik: Online Tiketici| Belirli bir haftada.

Kararlari
etkileyin

Satin almam
lazim anlari

35 yasin
altindaki internet
kullanicilarinin

%80’

0grenmek

kullanicilarinin

y:
%15’
magazada cihazlarini
son kullandiklarinda
bir Grin ya da hizmet
hakkinda internette

bulduklari bilginin

alacaklari karari
etkiledigini soyledi. 1

Akill
telefonlarinda
arama (arastirma)
yapanlarin

%54

cihazlarinda o anda ilgili bilgiye
ulastiklari igin normalde
distnmedikleri bir markayi
gercekten satin aldilar. 1

Yapmak

istedikleri her Jar
sey hakkinda |st|yorum
YouTube’da anlari
bir video
Milyarlarca bulabilecegine
- . inaniyor. 1
onemli
an online s
olarak
yasaniyor
""""" izlemek
istiyorum
Bulmam anlari
lazim :
anlarn
Akilli telefon
. . kullanicilarinin
................... o
%001,
ilgili arastirmann~~ .
................ yapildigi haftadan e e
""""" once eglenmek ya
dailham almak icin
YouTube’'u agmis. 2
Akilli telefon

Onemli anlardan en iyi sekilde
yararlanabiliyor musunuz?

Kazanmak istediginiz ya da
kaybetmeyi kaldiramayacaginiz
anlari belirleyin. insanlarin ilham

bulmak, bir seyler 68

renmek ya

da hizlica bir seyler satin almak
istedigi anlari belirlemek i¢gin tiketici
yolculugunun tim asamalarini

inceleyin. Pazarlama

stratejinizin

merkezine bu amag odakli anlari
koyarak isiniz icin 6nemli olabilecek
tum anlarda var olacaginizdan emin

olabilirsiniz.




