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Werbetreibende haben heute eine zusatzliche
(digitale) “Ladenflache”

On - Laufschuhe kaufen - ISPO "Gold Winner"

1 www.on-running.com/Laufschuhe ~
Bester Performanc e-Laufschuh 2013

Shop for laufschuhe kaufen on Google Sponsored

P '] .
Damen Laufschuhe in Rgb - sportgeschaeft-regensburg.de (ff,', /] %
i1 www sportgeschaeft-regensburg.de/ » €29,94 €59,95 €29,99 €49,97

mit Beratung vom Sportfachhandler, 20% Rabattgutschein ver Ort kaufen! 3

FRT ST Runner  Salomon Wings  Spertschuh ASICS GEL-

Laufschuh .. Flyte ... Puma blau ... Hyperspeed &
Tipps fur den Laufschuhkauf: 10 Tipps fUr den Einkauf der ... Wiarth MODYF  Wirth MODYF  Happy Size 21run.com
www.runnersworld.de/._/zehn-tipps-fuer-den-laufschu... = Translate this page Free shipping Free shipping +£3,95 shipping +#£1,59 shipping

Oct 5, 2012 - Tipps fur den Laufschuhkauf: Mit unseren Tipps zum Laufschuh-Kauf
greifen Sie beim wichtigsten Ausristungsgegenstand garantiert nicht .

Laufschuhe online kaufen bei Jogging-Point.de el

b

e - ey
www_jogging-point.de/laufschuhe/  Translate this page £€35,49 _ €24,90 €40,65 €38,97
La.lljfschuhe fiir Herren & Damen be! .}ogglng—Polm.de | Grorse Auswahl v Top-Marken Inov-8 Road-X Roohok Classic  ASICS Patriot 8 Adidas Duramo
« = Jetzt bequem versandkostenfrel online bestellen bei .. Lite 155 ... Herren ... 7 Laufschuh ..
SportsShoes.c... Reebok.de 21run.com Wirth MODYF
Tipps fir die richtigen Laufschuhe, gute Laufschuhe kaufen ... SR aOEEn | Seothehigng | Chadetipgng; | Breehinoing

www lauftipps.ch/___flaufschuhe/gute-laufschuhe-kaufe .. ~ Translate this page ook (36). | defoiolok (1)

Welches ist der nchtige Laufschuh? Kauftipps fir gqute Laufschuhe. Gute Laufschuhe

Google




Mobile und Online-to-store Effekte spielen im

Kaufprozess eine im

digital cameras

Shop on Google Sponsored ©

$99.99 $120.99

Kodak AZ251 Digital  Samsung Smart
Camera wit... Camera WB35F 1...
Walmart Fry's Electronics
3k oA (1k+) @ In store

Digital Cameras & Digital Camera
Accessories - Best Buy

digita

Shop for di I ca
products at BestBuy.com. We offer free

GroRere Mobile PLA

Google

Aktuclles

W Neuigkeiten zu einem von dir gesuchten Prod.

Preissenkung

- 7995€ 120095« EETINED]

Niedrigster Preis bei SportBuck.com seit

3 Monaten
Renegade Il GTX Low
S men grau/mint EU: 41,
UK:7
> Preise von anderen Handlern vergleichen
7 Machtest du weiterhin tber

Preissenkungen fiir Produkte
informiert werden, die du dir
angesehen hast?

NEIN JA

Google Now
price drop card

mer gewichtigere Rolle

© O P4 0939

Google

Q_  running shoes nike

SHOPPING ~ IMAGES  VIDEOS  NEWS

Shop on Google

[ .

Nike Men's Printed Nike Free TR5 Nike Flex Run 2015
Kaishi Running Flyknit Women's Men's Running
$59.98 $130.00 $80.00

Sports Authority Nike.com Nike.com

* Xk kK (10) * %%k (180) *okkkok (373)

Nike Running Shoes - Nike.com
www.nike.com/Running-Shoes

Nike Running Shoes for Lightweight Comfort, Support &
Speed. Shop Now.

Ratings: Selection 9/10 - Product quality 9/10

Women's Running Shoes  NIKEID Running Shoes

Men's Running Shoes Gear Up for Running

Lokale Produktanzeigen
flr Suchanfragen mit lokalem Bezug

®ee00 ATET LTE 10:30 AM T % 78%

€ Y running shoes

Google web shopping Images Md

Shop on Google Sponsored ®

~ $79.99 & $79.99 °

zastbay Under Armour

Road Runner Sports® - World's @

Best Running Shoes
www.roadrunnersports.com/

4.5 %% kK4 advertiser rating

Choose from 801+ Styles! Free Ship

1,439 followers on Google+

Running Shoes | Zappos.com
FREE Shipping
Wwww.zappos.com/running-shoes
Mobile-friendly - Uncover the perfect-fit
running shoes from our huge selection.
Enjoy Free shipping & returns, 365-day return
policy, and ...

App-ahnliche User-
Erfahrung




Google Shopping ist Teamwork!

HaBOOA N i
i Feed + Kampagne .
E E E E E E Google Merchant Center A Google AdWords )




Agenda

Datenfeeds: Ein Uberblick
Shopping Campaigns: Die 6 Ker

Ausblick und News

Google



Die gesamte “Shopping Wertschopfungskette” ist
ein durchaus komplexer Prozess

Product, Kampagnen- .
o Pag Insights &
Pricing, Datenfeed und Rebortin
Site Design Gebotsstruktur P 9
User Optimierte Optimale Produkt Optimiertes
Experience Feeds Struktur Performance Bidding
e Produktsortiment e Kategorisierung e Kampagnen- e SKU Performance e Automatisiertes
e Preise & Angebote e Feed-Optimierungen management-Tools e Kategorie E’/:d & Budget
e Kampagnenstruktur Performance anagement
e Feederstellung e Anpassung an RO Biddi
Shopping-Richtlinien e Feed-basierte e Dimensionen ¢ iading
Kampagnen- Reports e Margen-
anpassung Optimierungen
Display Merchandise Advertise Analyze Optimize



Produkt-Katalog Checkliste: Worauf zu achten ist

Ablehnungen
vermeiden

Erfuellen Sie alle
Google Shopping
Richtlinien, um mit

Produkten live zu sein

Mit allen
Produkten live
gehen

Uberpriifen Sie den
“Diagnose” tab, um
Datenfehler zu
identifizieren & zu
loesen

Produktinhalte
optimieren

Verbessern Sie die
Relevanz |hrer
Produktanzeigen fir
verbesserte
Performance

Stellen Sie

einzigartige Merkmale

lhres

Produktangebotes in

den Vordergrund




Berlcksichtigen Sie die Google
Shopping Richtlinien

gehen Produktanzeigen

Mens Tailored Fit Navy Textured Suit Jacket

from

£60.00 «—— PLA

+£3.95 shipping

GET 10% OFF + FREE S
on your next order ove wher irer

Tailored Fit Navy Textured Suit

- i S
Website
' ‘ i Select Size: select size 5
Bewerben Sie keine Halten Sie sich an Ubermitteln Sie akkurate

verbotenen Produkte Zielseiten-Vorgaben Preis & Verfligbarkeitsdaten

- Pharmaprodukte - Keine Pop Ups/Interstitials - Automatische Artikelupdates

- Gefahrliche Produkte - Preis/Wahrung - Online-Produktinventar Feed

- lokale Restriktionen - Keine Log-In Erfordernis - Content API



Berichte zur Feed-Datenqualitat im

Mit allen :
Produkten live FIOCEERRSES

vermeiden optimieren
gehen

Ablehnungen

Differenzierung
der
Produktanzeigen

Merchant Center “Diagnose” Tab

Google Merchant Center e
Dashboard "
Diagnose
) AUf der Seite "Diagnose” keinnen Sie alle aktusllen und bisherigen Probleme mit Ihren Shopping-
Diagnose

Produktdaten einsehen. Weitere Informaticnen

API-Diagnose-Tool

Alle Lénder ~ Neueste oo:52

—_—
Feeds
400.000

Feed Status
Entwicklung

(letzte 30 Tage)

Einstellungen 100.000

14 Feb. 16. Feb. —
—_—
@ Abgelehnt 7 @ Noch nicht Uberpriift 7 Lauft bald ab 7 B Aktiv 7

1.484 Artikel (1,0 %) 2,208 Artike! (1,0 %) 0 Artikel (0,0 %) 241.473 Artikel (38,0 %)

Artikelableh-
nungen aufgrund
von Verstolen
gegen Shopping
Richtlinien

Aktuelle Probleme » Konto

= Problem (7 Land [7 =

A Keine ( von P [ Deutschland Weitere Informationen

Zeilen anzeigen 50 % t1of1




Titel- und Bildoptimierung

Mit allen - Differenzierung
Ableh‘nqngen Produkten live der
. vermeiden e optimieren e
beeinflussen PLA-Performance = N
Google Shopping-Ergebnisse fur Laufschuhe Anzeigen

Cloud Salomen Wings  Herren uma
Black[White .. Flyte Laufschuhe U4 Inov-8 Race Ultra 270 5fschuh
134,95 € 59,96 € 68,00 € E;L';:fﬁﬁ‘: ),90 €
On Running Wirth MODYF Under Armou.. 78,00 € ElC | | .
SportsShoes com Fokussieren Sie sich
S ook (3) beim Titelbeginn auf
die wichtigsten
Der Grossteil des PLA Traffics wird Attribute, die durch
auf google.de generiert, wo lediglich das Produktbild nicht
20-25 Zeichen angezeigt werden offensichtlich sind



Differenzierung
der

gehen Produktanzeigen

Passen Sie die Titelstrukturen auf
die jeweiligen Produktkategorien an ===

Kategorie Definition Beispiel

Ann Taylor Sommerkleid,

Kleidung Marke + Geschlecht + Produkt + Attribute (Farbe, GroRe, Stil, Material) Damen, Schwarz, Gr. 12, Wolle

TwinLab Mega CoQ10, 50 mg,

Konsumgliter Marke + Produkt + Attribute (Geschmack, Menge, Gewicht, Anzahl) 60 Pillen

Maier, Terassenstihle Set,

Hartwaren Marke (Hersteller) + Produkt + Attribute (Groke, Gewicht) + Model # .
Braun, 4-teilig

Fernseher /
Elektronikgerate

Vizio 52" TV, Schwarz,

Marke (Hersteller) + Attribute (z.B. Bilddiagonale) + Produkt + Model # #A783%63

Saisonale
Produkte

Valentinstag BlumenstrauR,
rote Rosen, 15 St.

Anlass + Produkt + Attribute (Farbe, Groesse, Gewicht)




Hervorheben der Produktanzeigen
durch spezifische Erweiterungen

Anzeigen mit lokaler
Produktverfiigbarkeit (LIA)

Mit allen
Produkten live
gehen

Produktinhalte
optimieren

Ablehnungen

vermeiden

Handlerwerbeaktionen

Shop for tide detergent on Google

Tide® HE

Laundry Deter.

$21.49
Staples
ik (1)

Danskin Mow

Women's Wo...

$6.86
Walmart

Staples
9 In stare

Forever 21
Foldover Wai...
$12.80

Forever 21

Tide® Plus
Febreze Laun._
$15.71
Staples
Fdededeok (11)

MNIKE Women's
Printed Temp...

$14.97
SportsAutharity
25% price drop

Tide® PODS™
Spring Meado
$20.99

Staples

@ In store

Brooks Men's 5"
Essential ..
$23.00

Brooks Runni...

“Price drop” Erweiterung

(Merchant Promotions)

Shop for bohrer kaufen on Google

Sponsored
DIN 338 o
- — - -
HSSR N \ﬁ
€0,47 0 £1,31 €26,14 €56,74 €40,54
HSS Bohrer Din -~ GARANT EVENTUS Spiralbehrersatz - Festool Bohrer
338 NR Spiralbchrer .. Spiralbohrer DIN338 Typ N DB WOOD CE
werkzeuge-b.. hoffmann-gro...  crowdshop.eu Contorion.de Contorion.de
+ €399 shipping + €4,90 shipping + £5,95 shipping Free shipping + €595 shipping
Special offer
crowdshop.eu -
5€ Gutschein auf alle Produkte ab
50€ Mindestbestellwert !
Expires in 11 days - Enter code at checkout ]
Shop for adide Sponsored
¢ - CROWD5 Shop P
i
3 I._.;J7 k\;k’ . i
€89,99 €59,99 €89,95 €129,95
adidas Originals  adidas Originals ~ Adidas adidas Originals
i S Onginals, ... .
oTTO oTTO Gortz Blue Tomato...
+ €5,95 shipping + €5,95 shipping Free shipping Free shipping
ek dedeok (61)

Produktbewertungen



Feeds stellen Informationen zur Verfiigung, Shopping
Kampagnen verknltpfen Produkte mit Suchanfragen

Feed V

+ Kampagne

attributes
id titel beschreibung preis zustand link
1 Schwinn 26" Classic styling meets modern innovation in the Schwinn Delmar 26" 220.99 neu http://www.e I
Ladies' Delmar | Ladies’ Cruiser Bike. The steel cruiser frame features a comfortable, | Euro xample.com/ GOOg e
Cruiser Bike upright riding position. Rear coaster brakes make it easy to stop. SchwinnCruis P d k k . Marke Produkt ID
You'll enjoy a smooth ride on this awesome bike. er ro u t a tegor’e
2 Tour De France | The Tour De France Legacy Bike matches innovation and 1,999.99 neu http://www.e
Legacy Bike performance with classic style and sleek lines. The Legacy comes Euro xample.com/
(Yellow, Black) fully stocked. All complete bikes are sold and delivered partially TDFLegacyBik CUS tom
: Produkt-Typ Zustand
3 Shimano 105 You can’t beat the smooth, efficient precision of the Shimano 105 669.00 neu http://www.e Labels
Gear System gear system. Designed for the cycling enthusiast, the system blends | Euro xample.com/
lightweight perfection with comfortable shifting for the ultimate ride. Shimano105
attribute values ,

|

Trekkingbike Damen, 28 Zoll, 21-Gang Shimano, »Vintage 834«, MBM
ven  Werbetreibender A

Damen - 21 Gang

Das MBM Trekkingbike Vintage zeichnet sich durch seinen leichten Aluminium Rahmen, seiner kompletten Shimano Antriebs-Technik
sowie kompletter Straltentauglichkeit durch ... more »

agopoe Werbetreibender B
499’00 € + 29,95 € Versandkosten
499,00€  Werbetreibender C
+ 29,95 € Versandkosten

Versand gratis
Werbetreibender A

Fkdkok (76)
Preisvergleich flir mehr als 5 Anbieter

Zum Shop




Agenda

Datenfeeds: Ein Uberblick
Shopping Campaigns: Die 6 Ke

Ausblick und News

Google



Shopping Kampagnen

1. Kampagnenstruktur
2. Benutzerdefinierte Labels
3. “Catch-All" Bidding

I

~* 4. Automatisierte Gebotssteuerung
@ 5. Anteil an mdglichen Impressionen
s

| 6. Shopping Remarketing

Google



1. Shopping Kampagnen sollten nach einem
hierarchischen “viel-bis-wenig” Ansatz aufgebaut werden

Hierarchischer Adaption der Erstg'ller? YOl SEMETIEUE Kontinuier-

o [ - : abhangigen von Produkten .

viel-bis-wenig Seiten- Kampbagnen- nach loai- liches
Ansatz Taxonomie pag g Optimieren

strukturen schem Muster

Alle Produkte/ Everything Else

Kategorie / Sub-Kategorie
Marke / Saisonal

ID / SKU

SKU pool nimmt ab Gebote sollten variieren



2. Benutzerdefinierte (Custom) Labels:
Hilfreich bei der Erzielung der Marketing-Ziele

Benutzer-

definierte Labels Definition Mogliche custom_label Werte

0 Saison Frihling, Sommer, Herbst, Winter

1 Promotion
2 Abverkaufsrate Bestseller, Ladenhiter
3 Marge Hohe Gewinnmarge, niedrige Gewinnmarge

4 Feiertage Valentinstag, Muttertag, Vatertag, Weihnachten




3. “Catch-all” Gebotssteuerung: stellt sicher, dass alle
relevanten Produkte beworben werden

Ad group Status 7 Default Max. Clicks 7 Impr. 7 ¥+ |
CPC 7
All Products $0.15 0 0

Total - all but removed ad 0 .
groups

e Anlegen einer “catch-all” Anzeigengruppe mit einem niedrigen Gebot, um sicherzustellen,
dass alle Produkte ein Gebot haben

e Einsetzen von “Everything Else” buckets um alle neu hinzugefiigten Produkte im Feed
auch in Shopping Kampagnen live zu haben




4. Automatisierte Gebotssteuerung:
Essentiell fur den Erfolg Ihrer Shopping Kampagnen

0 Gebotsstrategie "Ziel-ROAS"

AdWords Voll- Maximaler Umsatz bei einem
Conversion
Tracking aktiviert
oder

s gegebenen ROAS
automatisierte

Gebots- . o _
optimierung Conversions maximieren, mit manueller
Kontroll-Option
Gebotsstrategie: Auto-optimierter
Cost-per-Click

Google Analytics
importierte
Conversion

Daten

Gebotsstrategie "Klicks
maximieren"

Mit gegebenem Budget moglichst viele
Klicks erzielen




5. Anteil an moglichen Impressionen (Budgetierung vs.
Gebotssteuerung): Wettbewerbsfahig sein

Lost Imp Budget vs. Bid

07/26/2015
100.00% % Lost Imp Bids: 1.88%

— % Lost Imp Budget: 81.89%
— Impression Share: 16.23%

75.00%

50.00%

25.00%

0.00%

05/18/2015 05/30/2015 06/11/2015 06/22/2015 07/04/2015 07/15/2015 07/27/2015 08/07/2015



6. Shopping Remarketing: Nutzung von Remarketing-
listen, um mehr qualifizierten Traffic zu erlangen

Im Schnitt erzielen Kunden, die Shopping Remarketing Listen einsetzen eine 10%-ige conversion
Steigerung und einen 35%-igen CPA Rickgang

Hoch 0%

: Homepage Besucher :
Kategorieseiten Besucher

CPA : Gebotsmultiplikator
: Produktdetailseiten Besucher :

Warenkorbabbrecher

Niedria +900% (max)




Agenda

Datenfeeds: Ein Uberblick
Shopping Campaigns: Die 6 Ker

Ausblick und News

Google



Die Zukunft des datengetriebenen Marketings ist feed-
basiert und kann online und offline beeinflussen

TrueView fur Anzeigen mit
Google lokaler Dynamisches
Shopping- Produkt- Remarketing

Kampagnen verfugbarkeit

Google
Shopping
Anzeigen

Product sub title
ot low a3 Product price
Product summary




Umfassenderes, GTIN-getriebenes Anzeigenformat

SH“’I 1571 “01357““ 9

Sponsored ®

Samsung Galaxy S6 Edge -
32 GB - Black Sapphire...

ok h Kk =] 641 reviews

: : Stores

- GTINs bestimmen, T m————

: ob Handler hier —‘ Best Buy @ In store, free shipping - $299.99
erscheinen View all stores and prices »

Color: Black Sapphire

Differenzieren via
USPs

Capacity: 32 GB

64GB 128GB

Connectivity: Verizon ~

Details
Brand: Samsung

Operating system: Android

Filtermoglichkeit vor
' dem Klick |

Zusatz-

Screen size: 5.1 inch screen

Carrier: Verizon

Storage capacity: 32 GB

Informationen



Produktanzeigen jetzt auch in der Bildersuche*

© © ¥4 W09:38

15%
der Google Bilder-Suchanfragen
haben eine Produkt-Absicht

*derzeit nur in den USA verfiigbar



Eine auf Suchanfragen optimierte Shopping Erfahrung*

Verbesserte Resultate fur
generische Suchanfragen

seano ATAT =

Y furniture

1:32 PM

GO SIC Web Shopping Images

Spansered (1)

Shop on Google

Sofas Beds

Eiirnitiira | Muaretasle ~am

Rangliste fir “beste” Produkte

ecoo0 ATAT =

3:40 PM

& [ bestdigitalcamera = [[E)

GO. SIE: Web Shopping Images MNew

Sponsored (i)

Top rated on Google

1. Canon EOS Rebel T3i EF-S ...
$549,99 - Canon
ke H (1k)

2. Nikon D3200

$479.95 - Crutchfield
dedk A (1k+)

3. Canon Powershot Sx50 Hs ...
$309,99 - Best Buy

“Conversational” Shopping

where can | buy a
Canon t3i

Canon EOS Rebel T3i @

18.0 MP DSLR Came...
ek Kok 2,830 reviews ‘
Fry's Electronics $599.99

Q27.2mi Free shipping

Brand: Canon
Type: DSLR

v More stores, details, and reviews

*derzeit nur in den USA und

UK verfligbar



Shopping Produktanzeigen auf YouTube*

300 Stunden

mit Videoinhalten werden jede
Minute auf YouTube
hochgeladen

1 aus 4
online videos sind “go-to” Quelle

fur Geschenkideen

50%
Anstieg in Video views mit
Produktanzeigen

*Produktanzeigen auf Videoinhalten

derzeit nur in USA verfiigbar; in DE
ist TrueView Anzeige notwendig



Zusammenfassung

Was Sie heute gelernt haben sollten

Google



Was Sie heute gelernt haben sollten

Bedenken Sie beim Optimieren sowohl Feed als auch
Tea mWO rk Shopping-Kampagnen.

PI’IO rl S | eru n g Fokussieren Sie sich zunachst auf Ihre Top Seller &

strategisch wichtigsten Produktkategorien.

Folgen Sie den wesentlichen Kampagnen-

6 Ke rn a S p e kte Optimierungselementen, um ihre Shopping-Kampagnen

optimal aufzusetzen.



THANK YOU






AdWords-Experte

Ihr Nachweis fiir Wissen, Kompetenz und
Professionalitat

e Zeigen Sie, dass Sie sich im Online-
Marketing bestens auskennen und
lassen Sie sich von Google zertifizieren

e Legen Sie die sechs
Zertifizierungspriifungen ab in den
Bereichen AdWords Grundlagen, Suche,
Display, Shopping, Video und Mobile

e Nutzen Sie unsere speziellen Lernvideos
und Live-Trainings auf dem Weg zu lhrer
AdWords-Experten-Zertifizierung

e Anmeldung unter g.co/AdWordsExperte

Digital-Experte

Squared Online DACH ab September 2016

S

Squared
ONLINE

Umfassender und berufsbegleitender
Onlinekurs (Zeitdauer: 5 Monate)
Strategischer Uberblick tiber die Disziplinen
der Digitalwelt

Vermittlung von Fiihrungs- und
Kooperationskompetenzen

Werkzeuge und Strategien flr die Arbeit in
einer integrierten Marketingumgebung
Innovatives, interaktives Online-Learning im
virtuellen Klassenzimmer

Anmeldung unter: www.wearesquared.de

Weitere Informationen jetzt am Google-Stand...

© Google Confidential and Proprietary



https://events.withgoogle.com/adwords-experte/

goo.gl/nLBQSC
[=] 2y [m]

[m]



https://goo.gl/nLBQSC
https://goo.gl/nLBQSC

