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e Betrachtet wurden ausschlieBlich generische Suchanfragen, um Verzerrungen in den Saisonalitaten durch
kurzfristige Branding Effekte zu vermeiden

Anmerkungen vorab

e Anhand der Device Symbole auf den Slides wird ersichtlich, welches Device in der jeweiligen Ubersicht analysiert
wurde (Overall vs Desktop vs Smartphones)

e Uberschriften konnen sich wiederholen, wenn identische Ubersichten bei der Device-Segmentierung; Nicht alle
Ubersichten sind iiberschneidungsfrei, um die groRtmaogliche Auswahl an Ubersichten bereitzustellen

e  Fiir Vertrage und Mobilfunk Hardware (=Smartphones, Tablets) dienen unsere SCM Kategorien als Basis

e Fiir Zubehorkategorien wurden selbst angelegte Query Sets verwendet, da nicht in unserer SCM verfiigbar;
Zubehor (gesamt) umfasst Handyhiillen, Smartwatches, Head Sets und Fitness Armbander

e Zielist es, auf Basis der Insights aus den letzten beiden Jahren die Relevanz von Hardware und Zubehor im
Vorweihnachtsgeschaft aufzuzeigen
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® Desktop Peak ein bis zwei Wochen vor Weihnachten

Suchanfragenverlauf Zubehor und Vertrage - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Zubehor und Vertrage - Weihnachten 2014
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Smartphone Peak uiber drei Wochen bis Weihnachten

Suchanfragenverlauf Zubehor und Vertrage - Weihnachten 2015
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@ Head Sets mit groBtem Suchvolumen bei Zubehor,
® Suchanfragen zu Smartwatches wachsen

Suchanfragenverlauf Zubehorkategorien - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Zubehorkategorien - Weihnachten 2014
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@ Suchanfragen zu Smartwatches und Handyhiillen von

Smartphones noch relevanter (als von Desktop)
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@ Samsung Smartphones und Tablets mit Saisonalitt,
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Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware - Weihnachten 2014
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@ Samsung Smartphones und Tablets mit Saisonalitt,

® Suchverlauf zu Apple Smartphones relativ flat

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware - Weihnachten 2014
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@ Direkt zur Weihnachtswoche wird von Smartphones aus

¢

vermehrt nach Smartphones gesucht

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware - Weihnachten 2014
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@ Mobilfunk Hardware mit Saisonalitat und hohem
Suchvolumen in Relation zu Vertragen

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Vertrage - Weihnachten 2014 Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Vertrage - Weihnachten 2015

= Samsung Smartphones ——Apple Smartphones ——Tablets ——Postpaid ——Prepaid ——Samsung Smartphones ——Apple Smartphones ——Tablets ——Postpaid ——Prepaid

120 - ! 120 - '
A A
100 : 100 !
_ //\:\/\/\/ | I
80 | a0
3 3
= l =
% - | d\_-\l/\/\—_ E 60 - 1
& ! E I
40 - 40 4
| |
20 A 1 20 |
e - ——
u T T T T T T T T II T T T T T T T 1 u T T T T T T T II T T T T T T T T 1
A NG SIS S S S VR NN S, N P S R T A A S S S Y S A N PR S S SR R W
LI, LR S S S Sl Ml Sl S N I N N T TS TS TS T N S S S Sl Sl Sl ~Sel
r\§\ h&'\ ﬂ&'\ ﬂs;\ ﬂ&'\ ﬂ&'\ ﬂ&'\ nv@ ‘@"L 09'\ 69\ 09\ 09\ ﬂ&\ ,\9\ 09\ 09\ ,\9’\ ,\9\ ,\9\ ,\9'\ ,\9\ q§\ ﬁ&'\ ﬁ&'\ \&"\' 0&'\ q§\ 09'\ n&\ 09\ 09\ 09\ "5’\
T I S P i S N M M P PN FA A S S S S Sl S R i U S N P
T EFEFFTTITFFTTTLFLSLSTEE S S IS T FIT TS
S O O O F TSI I I TSI
L F F P F I F S S S S F F & & EY S S S 2R N N S S e )
FEFLFFFFFFTTE & & & & & & FfF T T T T S EEEE TS EE
N e R R R R R A I

GO gle Quelle: Google interne Daten -’



@ Mobilfunk Hardware mit Saisonalitat und hohem
® Suchvolumen in Relation zu Vertragen

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Vertrage - Weihnachten 2014
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@ Deutlicher Peak fiir Suchanfragen von Smartphones
nach Smartphones in der Weihnachtswoche

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Vertrage - Weihnachten 2014 Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Vertrage - Weihnachten 2015
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@ Suchanfragen zu Zubehor an Weihnachten 2015 bereits

>
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Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Zubehor - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Zubehor - Weihnachten 2014
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@ Desktop Suchanfragen zu Zubehor an Weihnachten

® 2015 mit ahnlichem Suchvolumen wie Tablets

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Zubehor - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Zubehor - Weihnachten 2014
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@ Zubehor wird zunehmend von Smartphones gesucht

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Zubehor - Weihnachten 2015

Suchanfragenverlauf Mobilfunk Hardware & Zubehor - Weihnachten 2014
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Bereits 51% mobiler Suchanfragenanteil fiir \
Smartphone Hardware in der Weihnachtswoche 2015

Mobiler Suchanfragenanteil zu Smartphone Hardware - Weihnachten 2015
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55% mobiler Suchanfragenanteil fur Zubehor in der

Weihnachtswoche 2015

Mobiler Suchanfragenanteil zu Zubehor - Weihnachten 2015
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Hoher mobiler Suchanfragenanteil fur Handyhiillen -
Weihnachten 2015 bereits bei 62%

Mobiler Suchanfragenanteil zu Handyhiillen - Weihnachten 2015
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Mobiler Suchanfragenanteil fiir Head Sets lag
Weihnachten 2015 bei 50%

Mobiler Suchanfragenanteil zu Head Sets - Weihnachten 2015
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Auch fur Fitness Armbander 50% mobiler
Suchanfragenanteil an Weihnachten 2015

Mobiler Suchanfragenanteil zu Fitness Armbander - Weihnachten 2015
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Hoher mobiler Suchanfragenanteil fir Smartwatches -
an Weihnachten 2015 bereits bei 63%

Mobiler Suchanfragenanteil zu Smartwatches - Weihnachten 2015
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Findings

e  Wir sehen bei Zubehor - im Kontrast zu Vertragen - eine deutliche Saisonalitat vor Weihnachten. Desktop Suchanfragen erreichen
ihren Peak ein bis zwei Wochen vor Weihnachten; bei Suchanfragen von Smartphones reicht der Peak bis in die Weihnachtswoche
hinein, d.h. Last-Minute-Weihnachtsshopper recherchieren eher auf Smartphones

e Head Sets sind diejenige Zubehdrkategorie mit dem groRten Volumen, Smartwatch Suchanfragen wachsen am starksten

e  Mobilfunk Hardware: Bereits vier bis flinf Wochen vor Weihnachten sehen wir einen leichten Anstieg in den Suchanfragen zu
Samsung Smartphones und Tablets. Apple Suchanfragen sind relativ flat, vermutlich da Apple Smartphones als
Weihnachtsgeschenk i.d.R. zu teuer sind

e Suchanfragen von Smartphones zu Smartphones haben einen eindeutigen Peak, direkt in der Weihnachtswoche

e Die betrachteten vier Zubehdrkategorien haben zusammengenommen zu Weihnachten 2015 bereits mehr Suchvolumen als Tablets;
Da Zubehor vor allem von Smartphones aus gesucht wird (55% mobiler Suchanfragenanteil an Weihnachten 2015), ist der Abstand
bei der reinen Smartphone Betrachtung noch groRer

e  Smartwatches und Handyhiillen sind Zubehdrkategorien, bei denen wir einen besonders hohen mobilen Suchanfragenanteil
beobachten (63% fiir Smartwatches, 62% fiir Handyhiillen - jeweils zu Weihnachten 2015)
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