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1er país en El Caribe* 
con más usuarios de 

internet

7 p.p. por encima 
del promedio 

mundial

1er país en El Caribe* 
con más usuarios de 

internet vía móvil

Creciendo 3 p.p. 
entre 2016 y 2017

6M 57% 36%
Usuarios de Internet

2017

Penetración 
de Internet

2017

Penetración de 
Internet vía móvil 

2017

REPÚBLICA DOMINICANA
 RESUMEN DIGITAL 

3.8M
Usuarios de 

Internet vía móvil 
2017

R. Dominicana

 Fuente: Usuarios y penetración de internet: We are social 2017 (LINK) - Usuarios  Internet móvil y penetración:  GSMA Intelligence 2017 (LINK)
*Países seleccionados: Bahamas, Rep. Dominicana, Jamaica, Puerto Rico, Aruba y Trinidad y Tobago 

https://www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2017-the-caribbean
https://www.gsmaintelligence.com/metrics/1/1581/data/?report=596e742bbaaf7


2014

NÚ
M

ER
O 

DE
 U

SU
AR

IO
S 

DE
 IN

TE
RN

ET
,

RE
PÚ

BL
IC

A 
DO

M
IN

IC
AN

A

6M

El número de USUARIOS DE INTERNET en República Dominicana

ya alcanzan los 6M, el 57% de la población

49% 57%%
Penetración

2017

5M

20%

R. Dominicana
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11.2%

-55%

VALOR PROMEDIO DE LA CANASTA TIC 

Fuente: Usuarios de Internet: Digital in 2017, Global Overview. We are social 2014, 2017 (LINK) (LINK)
            Valor Canasta TIC: Indotel 2016 (LINK)

Se espera que el internet continúe siendo más accesible 
gracias una disminución en el precio de las TIC 

https://www.slideshare.net/wearesocialsg/social-digital-mobile-in-the-americas
https://www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2017-the-caribbean
http://a4ai.org/wp-content/uploads/2016/04/INDICADORES-DE-LA-AGENDA-DIGITAL-DE-LA-REPUBLICA-DOMINICANA-2016-2020.pdf
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52 USD

2016

14 USD

El crecimiento de los usuarios de internet ha sido favorecido por 

UNA DISMINUCIÓN EN EL PRECIO MEDIO 
de 1 mega por segundo (MBPS) de descarga en banda ancha fija  

Fuente: DIRSI 2016 (LINK)  

11 USD

2 USD

R. Dominicana

http://dirsi.net/web/web/en/indicators


La calidad del internet también está 
aumentando

La velocidad media de Internet en República Dominicana

 HA IDO EN CONSTANTE 
CRECIMIENTO

x14
Incremento de

Velocidad Media
2010-2017
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0.3
Mbps

4.4
Mbps

2017

Otros países 2017:
Colombia: 5.5 Mbps

Perú: 6.2 Mbps

R. Dominicana

Fuente: Akamai’s state of the internet. Akamai 2017 - 2010  (LINK) 

https://www.akamai.com/us/en/about/our-thinking/state-of-the-internet-report/state-of-the-internet-connectivity-visualization.jsp
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3.4M

4.8M

32.4%

2020E

4.5M

36% 38.9% 41.4% 43.6%

2018E

3.8M
4.2M

Se espera que el número de usuarios en República Dominicana

DE INTERNET VÍA MÓVIL CONTINÚE CRECIENDO
hasta alcanzar lo 4.8M y 43.6% de penetración en el 2020

11%
YoY

10%
YoY

7%
YoY

6%
YoY

% Penetración sobre 
la población

R. Dominicana

Fuente: GSMA Intelligence 2017 (LINK)  

https://www.gsmaintelligence.com/metrics/1/1581/data/?report=596e742bbaaf7


Este crecimiento es favorecido porque el precio del internet vía móvil 

ESTÁ DISMINUYENDO
 

 

Fuente: DIRSI 2016 (LINK)  
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12.9 USD 

2016

23.2 USD

-44%

Valor más barato de un plan mensual de 
internet postpago (1GB)  
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0.6 USD 

2016

1.6 USD

-62%

Valor más barato de un plan de internet 
prepago de 1 día (100MB)  

R. Dominicana

http://dirsi.net/web/web/en/indicators


40%

República Dominicana en un país Android first 

Android

iOS

Otros

28%

81%Android

iOS

Otros
17%

2013 2017

Fuente: StatCounter Global Stats Jul 2013 - Jun 2017 (LINK)   

R. Dominicana

http://gs.statcounter.com/os-market-share/mobile/worldwide/#monthly-201706-201706-bar


EN 2017 LOS MÁS JÓVENES SUPONEN UN 63%
de la población de República Dominicana

23%28%35% 14%
VeteranosBaby BoomersGeneración XGeneración Z

1963Año Nacimiento:

. 
Fuente: Banco Mundial 2017  
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