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Ter pais en El Caribe* 11 p.p. por encima Ter pais en El Caribe* Sto pais con
con mas usuarios de del promedio con mas usuarios de mayor penetracion

Internet mundial Internet via mavil de Internet movil

Digital in 2018 in The Caribbean Part T - West. Hootsuite, We are social 2018 (LINK
*Paises seleccionados: Bahamas, Rep. Dominicana, Jamaica, Puerto Rico, Aruba y Trinidad y Tobago
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https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-the-caribbean-part-1-west-86863340
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el namero e USUARIOS DE INTERNET en Republica Dominicana .

.
alcanzan los 66M el 61 o/o de la poblacién

Penetracion

A 6.6M ' Se espera que el Internet continiie siendo més accesible
| gracias una disminucion en el precio de las TIC
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Fuente: Digital in 2018, Global Overview. We are social 2014, 2018 (LINK) (LINK
Valor Canasta TIC: Indotel 2016-2020 (LINK,


https://www.slideshare.net/wearesocialsg/social-digital-mobile-in-the-americas
https://www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018-in-central-america-86863218
http://a4ai.org/wp-content/uploads/2016/04/INDICADORES-DE-LA-AGENDA-DIGITAL-DE-LA-REPUBLICA-DOMINICANA-2016-2020.pdf
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El crecimiento de los usuarios de Internet ha sido favorecido por i .

UNA DISMINUCION EN EL PRECIO MEDIO -

de 1 mega por segundo (MBPS) de descarga en banda ancha fija

52 USD

PRECIOS MEDIOS UNITARIOS DE MBPS DE DESCARGA

FIJA EN R. DOMINICANA

2010 2012 2014 2016

Fuente: DIRSI 2016 (LINK’


http://dirsi.net/web/web/en/indicators
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La calidad del Internet también esta .

aumentando 4.4
Mbps

La velocidad media de Internet en Republica Dominicana

HA IDO EN CONSTANTE x14

Incremento de

CRECIMIENTO Err

0.3 Otros paises 2017:
* Colombia: 5.5 Mbps
Mbps Perd: 6.2 Mbps

VELOCIDAD MEDIA DE INTERNET EN REPUBLICA DOMINICANA (MBPS) sl

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Akamai's state of the Internet. Akamai 2017 - 2010 (LINK


https://www.akamai.com/us/en/about/our-thinking/state-of-the-internet-report/state-of-the-internet-connectivity-visualization.jsp
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Este crecimiento es favorecido porque el precio del Internet via movil —
()

ESTA DISMINUYENDO -

Valor mas barato de un plan de Internet
prepago de 1 dia (100MB)

Valor mas barato de un plan mensual de
Internet postpago (1GB)

A A

23.2 USD 1.6 USD

12.9 USD

~a

62%

0.6 USD

VALOR MAS BARATO DE UN PLAN DE INTERNET PREPAGO DE 1 DIA

VALOR MAS BARATO DE UN PLAN DE INTERNET POSTPAGO (1GB)
(100MB) EN R.DOMINICANA

EN R. DOMINICANA

2011 2016 2011 2016

Fuente: DIRSI 2016 (LINK’


http://dirsi.net/web/web/en/indicators
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Las tarifas del plan mdvil continian mejorando, favoreciendo el acceso a ==
Internet madvil en Republica Dominicana

100% A

95.6% 95.7% 95.0% 95.3%

Precio del teléfono mévil !
Un mayor valor representa un mejor desempefio

Otros paises 2017:
Colombia: 97.4%
Perd: 92.7%

54.8%
50.4%
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< . Tarifas plan movil
‘é’ Un mayor valor representa un mejor desempefio
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Fuente: GSMA Mobile Connectivity Index (LINK)

* Todos los indicadores se han normalizado para tener un valor dentro de un rango de 0 a 100. El indicador con una puntuacién mds alta representa un rendimiento mayor.
1. Definicion precio del teléfono mévil: Precios de telefonos basico que permiten el acceso a Internet

2. Definicion tarifas plan mavil: La métrica se construye basada en el uso (MB adquiridos), el contrato (prepago-postpago) y la tecnologia (2G,3G o 4G).

Nota: Las definiciones completas se encuentran en el siguiente (LINK


https://www.mobileconnectivityindex.com/#year=2017
https://www.mobileconnectivityindex.com/widgets/connectivityIndex/pdf/MCI_Methodology_2018.pdf
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Republica Dominicana en un pais Android first

2013 2018

i0S

Android E1:¥

Otros

Fuente: StatCounter Global Stats Ene-Jul 2013 (LINK) - Ene-Jul 2018 (LINK


http://gs.statcounter.com/os-market-share/mobile/dominican-republic/#monthly-201301-201307-bar
http://gs.statcounter.com/os-market-share/mobile/dominican-republic/#monthly-201801-201807-bar
#

Fuente: Banco Mundial 2018
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REPRESENTAN el

63% dela

POBLACION TOTAL
(6.8M)
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1

EN 2018 LOS MAS J()VEN ES SUPONEN UN 630/0 -

de la poblacion de Republica Dominicana

PIRAMIDE POBLACIONAL REPUBLICA DOMINICANA

(% DE LA POBLACION), 2018

28% 23% 14%

Generacion Z Adultos Jovenes Generacion X Baby Boomers Veteranos

Afio Nacimiento: 1999 1983 1963

Fuente: Banco Mundial 2018
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En el sector financiero las .

BUSQUEDAS REALIZADAS DESDE MOVIL - -

superan las realizadas desde desktop en Centroamérica y el Caribe*

>
g Crecimiento en bisquedas
& 2017-2018**
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| T1'16 | T2'16 | 316 | 7416 | 7117 | 1217 | 1317 | 1417 | T1'18 | 1218 |

Fuente: Gool g\ | ternal
* Pafses \ d . Panam4, Costa Rica, Hondur ragua, El Salvador, Honduras, The Bahamas, Dominican Republic, Jamaica, Puerto Rico, Aruba , Trinidad and Tobago
** Los por 1] bt dlpmersemet d d afio
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Aunque mas de 50% de los adultos tienen cuentas bancarias, ain son pocos los ==
que ahorran en el sistema formal o que tienen tarjetas de crédito

S

54.8%
51.9%

19.5%
16.4%

Porcentaje de personas encuestadas mayores a 15 afios

Personas que Personas que
Personas con . . Personas con
. ahorraron dinero en ahorraron dinero en ) 4
cuentas bancarias - < g tarjeta de crédito
el dltimo afio una cuenta bancaria

Fuente: Banco Mundial 2017

1. Definicion: El porcentaje de encuestados que declaran tener una cuenta (solos o junto con otra persona) en un banco u otro tipo de institucion financiera.

2. Definicion: El porcentaje de encuestados que declaran haber ahorrado o dejado de lado el dinero por cualquier motivo y usaron cualquier forma de ahorro en los Gltimos 12 meses.
3. Definicion: El porcentaje de encuestados que informaron haber ahorrado o destinado dinero a un banco u otro tipo de institucion financiera en los Ultimos 12 meses.

4. Definicion: El porcentaje de encuestados que informa tener una tarjeta de crédito
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En el sector de retail las .

BUSQUEDAS REALIZADAS DESDE MOVIL m'm

superan las realizadas desde desktop en Centroamérica y el Caribe*

Crecimiento en bisquedas
2017-2018**

Mobile

Total:
11.24%

Movil:
24.51%

39% Desktop:
-4.85%

DISTRIBUCION DE BUSQUEDAS EN PRINCIPALES MERCADOS DE CENTROAMERICA Y

EL CARIBE (Vertical representativa: Retail)

Desktop

|T1'16| T2'16 | T3'16 | T4'16 | T1"17 | T2'17 | T3'17 | T417 |T1'18 | T2'18|

Fuente: Google Internal
* Pafses seleccionados: Panamé, Costa Rica, Honduras, Nicaragua, El Salvador, Honduras, The Bahamas, Dominican Republic, Jamaica, Puerto Rico, Aruba ,Trinidad and Tobago
** Los porcentajes se obtienen del primer semestre de cada afio
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En el sector de viajes y turismo las -

BUSQUEDAS REALIZADAS DESDE MOVIL m'm

superan las realizadas desde desktop en Centroamérica y el Caribe*

Crecimiento en bisquedas
2017-2018**

Mobile

Total:
7.84%

50%
Movil;
18.50%

34% Desktop:
-8.02%

DISTRIBUCION DE BUSQUEDAS EN PRINCIPALES MERCADOS DE CENTROAMERICA Y

EL CARIBE (Vertical representativa: Travel)

Desktop

|T1'16| T2'16 | T3'16 | T4'16 | T1"17 | T2'17 | T3'17 | T417 |T1'18 | T2'18|

Fuente: Google Internal
* Pafses seleccionados: Panamé, Costa Rica, Honduras, Nicaragua, El Salvador, Honduras, The Bahamas, Dominican Republic, Jamaica, Puerto Rico, Aruba ,Trinidad and Tobago
** Los porcentajes se obtienen del primer semestre de cada afio
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En el sector de telecomunicaciones las -

BUSQUEDAS REALIZADAS DESDE MOVIL m'm

superan las realizadas desde desktop en Centroamérica y el Caribe*
A 100%

Crecimiento en bisquedas
2017-2018**

Mobile

Total:
-5.57%

50%
‘ Movil;
-1.45%

31% Desktop:
-13.76%

DISTRIBUCION DE BUSQUEDAS EN PRINCIPALES MERCADOS DE CENTROAMERICA Y

EL CARIBE (Vertical representativa: Telecomunicaciones)

Desktop

|T1'16| T2'16 | T3'16 | T4'16 T1"17

T2'17 | T3'17 | T417 | T1'18 | T2'18|

Fuente: Google Internal
* Pafses seleccionados: Panamé, Costa Rica, Honduras, Nicaragua, El Salvador, Honduras, The Bahamas, Dominican Republic, Jamaica, Puerto Rico, Aruba ,Trinidad and Tobago
** Los porcentajes se obtienen del primer semestre de cada afio
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En el sector de alimentos y bebidas las - -

BUSQUEDAS REALIZADAS DESDE MOVIL m'm

superan las realizadas desde desktop en Centroamérica y el Caribe*

Crecimiento en bisquedas
2017-2018**

Mobile

Total:
14.87%

50%
Movil;
23.63%

Desktop:
20% -2.40%

DISTRIBUCION DE BUSQUEDAS EN PRINCIPALES MERCADOS DE CENTROAMERICA Y

EL CARIBE (Vertical representativa: Alimentos y bebidas)

Desktop

|T1'16| T2'16 | T3'16 | T4'16 | T1"17 | T2'17 | T3'17 | T417 |T1'18 |T2'18|

Fuente: Google Internal
* Pafses seleccionados: Panamé, Costa Rica, Honduras, Nicaragua, El Salvador, Honduras, The Bahamas, Dominican Republic, Jamaica, Puerto Rico, Aruba ,Trinidad and Tobago
** Los porcentajes se obtienen del primer semestre de cada afio
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En el sector de belleza y cuidado personal las -

BUSQUEDAS REALIZADAS DESDE MOVIL m'm

superan las realizadas desde desktop en Centroamérica y el Caribe*
A 100%

Crecimiento en bisquedas
2017-2018**

Mobile

Total:
11.04%

50%
Movil;
18.32%

Desktop:

7.08%
24%

DISTRIBUCION DE BUSQUEDAS EN PRINCIPALES MERCADOS DE CENTROAMERICA Y

EL CARIBE (Vertical representativa: Belleza y cuidado personal)

Desktop

|T1'16| T2'16 | T3'16 | T4'16 | T1"17 | T2'17 | T3'17 | T417 |T1'18 | T2'18|

Fuente: Google Internal
* Pafses seleccionados: Panamé, Costa Rica, Honduras, Nicaragua, El Salvador, Honduras, The Bahamas, Dominican Republic, Jamaica, Puerto Rico, Aruba ,Trinidad and Tobago
** Los porcentajes se obtienen del primer semestre de cada afio
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