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Год основания – 2018 год

Целевая аудитория – микро и малый бизнес

Миссия – «Упростить жизнь предпринимателя, сделать их бизнес 
эффективнее и прибыльнее»
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БИЗНЕС 
ЗАДАЧИ

УВЕЛИЧИТЬ 
ПРОДАЖИ 

ONLINE

ПОВЫШЕНИЕ 
ДОХОДНОСТИ

ПОЗИЦИЯ 
НА РЫНКЕ

ПРИВЛЕЧЬ 
КЛИЕНТОВ
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По версии аналитического агентства 



БОЛЬШАЯ 
КОНКУРЕНЦИЯ

ВЫСОКАЯ 
СТОИМОСТЬ

НИЗКАЯ 
КОНВЕРСИЯОГРАНИЧЕННАЯ 

ЁМКОСТЬ

НОВЫЙ 
БИЗНЕС
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Проблематика



DIGITAL
ЦЕЛИ

ПОВЫСИТЬ 
УЗНАВАЕМОСТЬ

СОЗДАТЬ 
СПРОС

УВЕЛИЧИТЬ 
ПРОДАЖИ

ОЦИФРОВАТЬ 
РЕЗУЛЬТАТ

РАССКАЗАТЬ 
ПРО ПРОДУКТ
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Показы
Клики
Лиды

Клиенты

Активные клиенты

Удержание
Оффлайн

Онлайн

Партнеры

Рамаргетинг

Реактивация

«СФЕРЫ»
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Креатив?



DIGITAL - ЦЕЛЬ
План – 100%

РЕКЛАМНЫЙ ПОДХОД «ДО»

КОНВЕРСИИ

Привлечение пользователей на сайт CPC

CPL

БИЗНЕС - ЗАДАЧА
План – 100%

ОТКРЫТИЕ СЧЕТАCPA

CPL

Факт – 70%

Целевой лид
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КОНТЕКСТ. ТАРГЕТ. 
CPA. SEO

Факт – 50%



DV 360?



Первый 
поиск

Первая 
конверсия

Последний 
поиск

2 дня

3 дня

6 дней

Последняя 
конверсия

2 поисковых запроса в категории

Динамика спроса1

Путь пользователя РКО2
дней 6 Визитов на 

сайт 3 банков 1 Целевой визит 
на сайт 1 банка18
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РЕКЛАМНЫЙ ПОДХОД «ПОСЛЕ»

ПОВЫШЕНИЕ ЗНАНИЯ БРЕНДА CPM, CPU, Brand Lift, Brand Interest

на всех этапах воронки продаж

МЕДИА ЦЕЛИ Канал Метрики
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РЕКЛАМНЫЙ ПОДХОД «ПОСЛЕ»

ПОВЫШЕНИЕ ЗНАНИЯ БРЕНДА

УВЛЕЧЕНИЕ АУДИТОРИИ

CPM, CPU, Brand Lift, Brand Interest

CPV, ER, Post-view

на всех этапах воронки продаж

МЕДИА ЦЕЛИ Канал Метрики



РЕКЛАМНЫЙ ПОДХОД «ПОСЛЕ»

ПРОДАЖИ / ПРИБЫЛЬ

ПОВЫШЕНИЕ ЗНАНИЯ БРЕНДА

КОНТЕКСТ. ТАРГЕТ. 
CPA. SEO

УВЛЕЧЕНИЕ АУДИТОРИИ

ПРИВЛЕЧЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 
НА САЙТ

CPA, CPL

CPM, CPU, Brand Lift, Brand Interest

CPV, ER, Post-view

CPC, CPqV, микрокнверсия

на всех этапах воронки продаж

МЕДИА ЦЕЛИ Канал Метрики
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конверсий «от показа до лида»



реализовали?
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Displa
y



GMP?
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Пересечение охватов

Кросс-частота
Разбивка частоты

на уникальный охват

Пути до конверсии

Участие в конверсии 
не только клика, но и показа

Исключение дублей 
конверсий



частоту в рамках многоканальных
последовательностей

Think Finance 2019

Охват

Conversion Rate

Частота



из 100% охваченной аудитории 1/3 была охвачена с максимально эффективной 
частотой.

с эффективной частотой

16 млн
общий охват

с частотой 

f=3-8
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Запоминаемость 
рекламы

Узнаваемость 
бренда
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Сфера

Модульбанк

Делобанк
Точка

Resposes among exposed users

0% 15% 30%

Сфера

Модульбанк

Делобанк
Точка

Resposes among exposed users

0% 15% 30%
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Такой цепочки по post-click нам было бы 

конверсий

Context click Direct click

Video click Context click

Context click Social click
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Goal

Goal

Goal



По данным из цепочек взаимодействия строим модели влияния каналов на конечные 
конверсии

конверсий
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GoalVideo Imp Banner Imp Social click

Video Imp Banner Imp Social click

Video Imp Video Imp Context click Context click

Context click

Context click Goal

Goal



В конверсиях
контекстной рекламы

совершено при влиянии
медийных кампаний

пути конверсий?
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переход на 
сайт

Относительно первой недели от старта, нам удалось снизить стоимость

PVC, как и РСС

на

Заявка на открытие 
счёта

н
а
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~5 000

Январь 2019 Май 2019

~12 000

~14 000
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До октября 2018



performance

Рост количества 
лидов

на

Рост открытия 
счетов
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на



«Небренд»
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