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Puerto Rico esta mas conectado que nunca

83 % de la poblacion es
7 usuaria de Internet

Son 3.05M de personas
conectadas



https://datareportal.com/reports/digital-2019-puerto-rico?rq=puerto%20rico

4 de cada 5 personas hacen uso de Internet

desde su movil
| .k

Utilizan los Android
2.6 veces mas que otros
smartphones para

209M Otros
Son usuarios de Internet Movil f
en Puerto Rico

(LINK); (LINK)


https://datareportal.com/reports/digital-2019-puerto-rico?rq=puerto%20rico
https://gs.statcounter.com/os-market-share/mobile/puerto-rico#monthly-201806-201906

Macrotendencias clave que impulsan
esta tendencia

Poblacion mas joven Internet mas
y digital asequible


https://www.cable.co.uk/broadband/pricing/worldwide-comparison/

Poblacion mas joveny digital

En 2019 los mas jovenes suponen 53% de la poblacion de
Puerto Rico

Generaciéon Z 420,000
(00-19)

Adultos Jovenes - Millennials 480,000 53% Y eStén empujando el Cambio
= de la sociedad, haciéndola cada

Generaci ion X 314000 -
“oss ‘ vez MAS DIGITAL
Baby Boomers - Veteranos
(+55) 390,000

500K 250K 0 250K 500K
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Poblacion mas joveny digital

Los millennials y gen Z son nativos digitales™

La curiosidad es su principal
razon para navegar en internet

Mientras que la principal razén
del resto de la poblacion es
estar al dia

Prefieren Internetala TV

El 60% ve peliculas por Internet.

(LINK);

]

5.

Son “Mobile First”

Un 85% saldria de su
casa sin su cartera
antes que sin su
celular

Son “Multipantalla”

Se conectan mas de 3 horas al
dia desde varios dispositivos.


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/About-Deloitte/gx-millenial-survey-2016-exec-summary.pdf

Internet mas asequible

Ademas, el precio promedio de banda ancha mensual esta
decreciendo

Costo promedio de banda
ancha mensual

US$68.37 7.1%

Esto hace mas
asequible el Internet y
promueve su uso

US$63.45

2017 2018

LINK


https://www.cable.co.uk/broadband/pricing/worldwide-comparison/

Personas de todos los niveles socioeconomicos
estan conectadas

77% de las personas de )
niveles socioeconomicos C3,
D1y D2 tienen acceso a ’

Internet en casa

Google Chrome y Google Search son
usados por la mayoria de la poblacion
online de niveles socioecondmicos C3,
D1y D2 en Puerto Rico*

Usobde G°?9f|e Search =T Uso de Google Chrome*
En promedio estan 6.5 J_ .
horas conectados al dia IS 91%
: 77%
YouTube es la plataforma _ :
preferida para ver videos “m
Online por el 75% de los Go g|€ G

puertorriquenos



Los sitios web mas visitados en Puerto Rico son
informativos, de retail o de entretenimiento
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Top Sitios Web*

Sitio web

Google.com

Youtube.com
Amazon.com
Yahoo.com
Facebook.com
Google.com.pr
Thestartmagazine.com
Elnuevodia.com

Live.com

Vistas diarias Los sitios con mas vistas diarias (pageviews) en del top 10:

por visitante

12.06 ' e
5.35 ¢
8.46
e Google.com Amazon.com
5.03
5.76
= .
3.23
A Youtube.com Ebay.com

7.03

Google


https://www.alexa.com/topsites/countries/PR

Categorias mas buscadas, segun Google Trends

Entretenimiento y Redes

Asistencia )
Sociales
Puerto Rico L} Youtube
Traductor X Facebook
Google ) Caribbean cinemas
Clasificados 4, Nba
Noticias Retail
Primera hora L) Ebay
El nuevo dia L) Walmart
El vocero .!J Amazon
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En 2019 es tendencia el crecimiento en el interes por el
clima, traductores y las noticias

Clima +1,000%

=

Clima de hoy +1,000%
Clima de puerto rico +204%
Marquitos weather +49%

Esperan anticiparse y estar
preparados para el clima,
especialmente en verano

Traductor english
spanish

Traductor profesional
Traductor de inglés a espafiol

Cada vez buscan mas
entender otros
idiomas

-{_-

Noticias pr +194%
Metro +117%
Elvocero +84%

Crece su interés por
mantenerse informados

L
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Gracias al Internet movil, ahora los usuarios
pueden pasar
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ver contenido a Ver o
horas especificas en movimiento




En YouTube el prime time se disfruta cuando
el usuario quiere, no cuando le toca

£ YouTube

b
4 O

12 AM AM 12.PM 6 PM

12 AM




Ahora pueden elegir como, cuando y donde ver...

Las telenovelas y los
shows preferidos

Ejemplos de canales en YouTube

tin T Eéﬂﬁﬂ%!!t e

u:.ﬂ.- .3 TILEHUHDO LINCYELA T
Azteca Tinovelas Telemundo Caracol Uninovelas
Novelas Internacional

Capitulos

Mava Gonzélez - 'Stone Cold
Elind Audilions | La Voe US

El Sefior de los Clelas 6 |
Capitulo 2 | Telemunda
240 vews - 9 months 2ge ERLER

[ 147K wiesws « 1 wesk ago

Nt

Impactantes Imagenes del
rescate dos hombres en el r..

142K views + 1 year ago

Las noticias del
momento

Ejemplos de canales en YouTube

0O =

Noticias Guatevision Prensa TVN Wapa
Repretel Libre Noticias

-

220144 |
IMPRESIONANTE
ALCATE

.

Seguro Social: Lo que debe

45K views = 7 years ago

saber antes de acogerse a |...

La musica que
los apasiona

Ejemplos de canales en YouTube

ol ¥

Ozuna Bad Bunny Piso 21 Alex Rose Paulo
Landra

Paulo Londra - Adan y Eva
{Official Videa)

Ozuna x Romeo Santos - El
Farsanle (Remix) (Video...
Jdzune J Sialer | oredia

1.2B views - 1 y2ar 8qo AS6M wvirserss = 3ol g



Por primera vez, el prime time es personal

[ J
o
MASIVO NICHO
TELEMUNDD novelas
Badabun JuegaGerman Luisito Comunica Telemundo Azteca Novelas Te lo resumo Canticuentos
42M suscriptores 36M suscriptores 26M suscriptores 8M suscriptores 4M suscriptores 3M suscriptores 1M suscriptores

Numeros de suscriptores a Agosto 2019



El poder de elegir...

...resulta en usuarios
altamente involucrados




Donde los fans descubren musica, programas
de TV, y sus creadores preferidos.

Telenovelas Musica
de los usuarios en

Centroamérica y el Caribe
mira videos para divertirse

TE LO "N

ASI NOMAS

Adelantos exclusivos Reviews & Recaps

érica v Caribe


http://www.youtube.com/watch?v=GkPFYufZ2oo
http://www.youtube.com/watch?v=JxYw-7pr0UE
http://www.youtube.com/watch?v=JEu6yO-W-CU
http://www.youtube.com/watch?v=jiyZh3vQPx4
http://www.youtube.com/watch?v=A12g_0CK7PE

Donde, mas alla del juego, los fans
exploran todos los aspectos del deporte.

de quienes ven deportes en
YouTube dicen que YouTube tiene
contenido sobre deportes y
ejercicios que no pueden
encontrar en ningun otro lugar

Tutoriales Retos


http://www.youtube.com/watch?v=DGhIMibGNX8
http://www.youtube.com/watch?v=0jvt8Js0OU0
http://www.youtube.com/watch?v=No8-mBek3rs
http://www.youtube.com/watch?v=pNsicQ-iFKY
http://www.youtube.com/watch?v=QLt06O9IYyE

Donde aprenden.

de los usuarios en Centroameérica
y el Caribe utilizan tutoriales en

video cuando buscan como

hacer al
acer algo Pasos de baile Estudia conmigo

ntroameéric


http://www.youtube.com/watch?v=l1X6ChIrVzk
http://www.youtube.com/watch?v=fbj669Z5o6Y
http://www.youtube.com/watch?v=D9Ihs241zeg
http://www.youtube.com/watch?v=dmDbesougG0
http://www.youtube.com/watch?v=6nwqtAha4IY

YouTube tiene el mayor
viewability & audibility
en la web

© o
95% 95%

viewability audibility

El viewability promedio de la industria es s6lo 66%

Fuente: Google and DoubleClick advertising platforms data,




Las principales busquedas en YouTube reflejan las
pasiones de los usuarios de la region

E Musica Videojuegos V =
= 4

Creadores

de contenido Artistas
-

» » Seriesde TV Peliculas
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Telecomunicaciones

El interes por planes de internet crece +35%. La mayoria
de busquedas de telecomunicaciones incluyen marcas

Operadores y planes especificos Smartphones de ultima generacion

tmobile login  1108% ¥
attprepaid ,ggo,
mi claro prepago L 40%
claroprepago 3¢9
my tmobile 399,
miclaropr 049

Samsung galaxy s10 +1,000% Y
samsung s10 +1,000%
iphone xs +1,000%
samsung watch +259%
huawei +149%




Telecomunicaciones

Los usuarios prefieren los planes Postpago

\ /2% ' | /2% ' /1% ’ . ’ /2% '

Claro Open Mobile Proxtel Wireless T-Mobile Sprint

7 de cada 10 conexiones moéviles en Puerto Rico son Postpago

(LINK);


https://www.gsmaintelligence.com/markets/2796/data/?report=5d27692b62862

Tendencias en
Finanzas

VAV EAVAVEA




Aproximadamente 70% de la
poblacion* del pais tiene acceso a
una cuenta bancaria



https://datareportal.com/reports/digital-2019-puerto-rico?rq=puerto%20rico

El interés por banca en linea esta creciendo 2.4X mas que

por sucursales fisicas y numeros telefonicos de los bancos

Ejemplos de algunas busquedas relevantes en la categoria con crecimientos anuales altos*

Informacion sobre bancos

banco popular near me
banco popular horarios
banco popular telefono

banco popular puerto rico
wells fargo

76%
53%
42%
27%
22%

9

Banca en linea

mibanco login
scotiabank pr movil
bancopopular login
banco popular online
mi banco online
scotia movil

S

536%
356%
186%
90%
29%
28%



Tendencias en
Retall

VAV EAVAVEA




43%

de los internautas mayores
de 12 anos en Puerto Rico,
realizan compras online



https://www.pressreader.com/

Cada vez los puertorriquenos realizan mas compras online

Cantidad de dinero promedio por persona que gastan en
compras online anualmente

$218...
$196...

.W

2018 2019
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LINK Google


https://www.pressreader.com/

