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Ola! .

Sabemos que muitas pessoas estao considerando
a possibilidade de realizar seus eventos online.
Por isso, criamos este manual para oferecer um
guia de como navegar pelos recursos disponiveis
do Google e compartilhamos alguns principios
sobre como pensar no seu evento digital

de forma experimental.
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Vamos ao que interessa...

v X

Este guia é sobre: Este guia nao é sobre:
. Dicas e truques para refletir sobre como os . Como produzir um evento digital, passo a
eventos devem mudar caso se tornem passo

apenas digitais . - - e
P 9 . Generalizacdes ou recomendagdes imutaveis

- Algumas informagoes basicas sobre as . Uma férmula pronta para qualquer evento

ferramentas do Google que podem ajudar ) o
. Cobrir todos os eventos e experiéncias

. Algumas orienta¢des basicas sobre conteudo possiveis

e comunicacao
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Assuntos que
iremos cobrir
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Abordagem +

Plataformas

Pense no que motiva as pessoas a
participar do seu evento. Priorize a
mensagem principal e os aprendizados que
vocé quer gerar. Escolha a plataforma e os
canais mais adequados as necessidades de
transmissao do seu evento.
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O design e o layout podem fazer uma
diferenca enorme para tornar uma
apresentacao envolvente e informativa, mas,
acima de tudo, para garantir que o seu
conteudo brilhe.

thinkwithgoogle.com.br
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Interagéo " Leve .em conta a interacao e ? )
! engajamento em todas as decisoes de
Engajamento produc&o do seu contelido. Fazer apenas a
transmissao do seu evento originalmente
planejado pode nao resultar na melhor

experiéncia online.
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As consideracoes de FAQ
(ou "Perguntas frequentes”)

mudam quando se planeja

um evento online.
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Vamos
comecar!
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Abordagem '




Comece escolhendo
qual tipo de conteudo
e adequado para

O seu evento.




Abordagem — Tatica

Abordagem para
eventos online

Existem muitas op¢des de conteudo
digital, cada uma com seus proprios
pros e contras. E importante comecar

escolhendo a melhor para o seu evento.

Real time ou "ao vivo" (livestream)

Os eventos sdo transmitidos ao vivo conforme
acontecem, sem oportunidade para edigao.

Retransmissao ou "Playback ao vivo"

Os eventos sédo gravados, minimamente editados e
transmitidos posteriormente, podendo ter a aparéncia
de estarem sendo transmitidos ao vivo.

Pré-gravados

Os eventos séo filmados, editados e compartilhados
para visualizagdo posterior. Esse tipo de conteldo pode
ser disponibilizado online para visualizagdo a qualquer
momento via “video sob demanda” (do inglés "VOD" ou
"video on demand"). O contetido pode ser produzido de
forma que parega que é ao vivo, mesmo que nao seja,
oferecendo mais flexibilidade.
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Abordagem — Tatica

Quanto mais breve, melhor

Pense na perspectiva dos participantes do evento.
Assistir a um evento em casa, independentemente da
abordagem adotada, ndo € a mesma experiéncia de
assistir ao vivo e pessoalmente. Quanto mais conciso e

direto for seu conteudo, melhor.

Direcionamentos gerais da duracao de tempo
considerando diferentes componentes de um evento:

e Concentre em 30 minutos (ou menos) a duracdo de cada apresentacao;
e N3o exija que ninguém acompanhe o evento por mais de trés horas;

e Limite a 20 minutos (ou menos) a duragdo da sesséo de Perguntas e
Respostas;

e Mantenha a duragao dos momentos de aprofundamento e de intervalo
entre 10 e 20 minutos.
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Abordagem — Tatica

Questoes de
conectividade

Existe um plano de contingéncia para
uma transmissao mais lenta?
Diferentes velocidades de Wi-Fi também
precisam ser consideradas quando
produzimos conteudo online. Os usuarios
podem acessa-lo e assisti-lo mais tarde?

Considere produzir materiais de resumo
pos-evento que permitam aos
espectadores revisitar os momentos
principais. Isso inclui a possibilidade de
criar uma playlist com os melhores
trechos para assistir mais tarde.

Events, Conferences, and Keynotes p PLAY ALL

This year's event season was ¢ Relive the magic now! Subscribe to Google Developers —
https://goo.gle/developers

iy -
1 1N \ #AndrokdDevSummit g =
) N = { b1
4TFDevS Google Android < Chrome Dev
TensorFlow Keynote Keynote - Summit Keynote i'E E i >

Dev Summit 2020
Keynote

TensorFlow Dev Summit ¢ Keynote (Chrome Dev

Keynote (Android Dev
2020 Keynote 1/0'19) Summit '19) Summit 2019)

Google Keynote (Google

TensorFlow Google Developers @ Android Developers @ Google Chrome Developers @
12K views * 1 week ago 1.6M views * 175K views * 4 months ago 53K views + 4 months ago
cc Streamed 10 months ago Androld Developers cc

cc

Example of post-event playlists
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Plataformas




Definida a abordagem
do seu conteudo,

e hora de escolher

a plataforma que vai
faze-lo ganhar vida.



Plataformas — Recursos Disponiveis

Q

Hangouts Meet
QMeet

Funciona bem para reunides de
equipe ou workshops em que a
interacao direta € necessaria.

Suporta transmissdo em tempo real para
até 250 espectadores, mas nédo se
esqueca de testar a limitagdo da banda
de internet com antecedéncia.

Tenha em mente o
gerenciamento da audiéncia

Facilitar a conversa e a "passagem
de bastdo' (ou seja, a alternagdo
da vez da fala) sdo questdes a serem

mais consideradas virtualmente

Ready to join?

en/abe-defg-hij

g 1=X
E PRESENT TO MEETING

kavitasingh@ink-42.com 3

do que ao vivo.
Saiba mais

thinkwithgoogle.com.br
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https://gsuite.google.com/products/meet/

Plataformas — Recursos Disponiveis

Hangouts Meet
Live Stream

Uma boa opg¢éao para transmissdes
em tempo real, sem interacao.

Suporta a transmisséo em tempo real com até
100.000 pessoas. Espectadores e palestrantes
podem estar em diferentes locais. Por ser uma
transmissdo "'m&o Unica" (sem interagéo), impede
interrupgdes nos momentos em que as pessoas
entram e saem do evento; porém, qualquer
interagdo precisaria ocorrer em outra plataforma.

Lembre-se de que todos os
espectadores precisam ter uma

conta G Suite.

Nessa opgéo, é necessario que todos os
participantes tenham a mesma conta corporativa,
0 que a torna mais apropriada para eventos
internos.

Conferencing details

Saiba mais

Hangouts Meet

meet.google.com/vmr-bexe-dmy

Live stream D
stream.meet.google.com/stream/cd6a9¢89-589a-44ee-bSfa-c60a35a6008d

To Invite people to watch the live stream, save this event and create a view-only copy
Learn more

REMOVE LIVE STREAM

(US) +1 727-877-8320 (@
PIN: 218 501#

This phone number has been selected based on the conference creator’s Country

CANCEL DONE

thinkwithgoogle.com.br
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https://support.google.com/meet/answer/9308630?hl=pt-BR

Plataformas — Recursos Disponiveis

YouTube Ao Vivo

Boa opc¢éo para eventos
externos, de grande alcance.
Suporta transmissoes e interagdes com
chat, likes e comentarios. E melhor usada

para conteudos originalmente ao vivo e
conteldos de reprodugdo ao vivo.

Considere fazer
customizacdes antes de entrar
ao vivo

Elementos graficos, som e

customizagbes devem ser adicionados
antes da transmisséo.

You([T13 |

PRIME MUSIC FESTIVAL 2017 - LIVE STREAM

Prime Music

Saiba mais

thinkwithgoogle.com.br
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https://www.thinkwithgoogle.com/marketing-resources/hosting-virtual-events/

Plataformas — Recursos Disponiveis

Estreias do YouTube

Permite que os espectadores descubram
juntos a experiéncia de novos conteudos

E 6timo para transformar o langamento de um
conteudo pré-gravado em um evento de verdade, sem
a natureza efémera que o conteldo em tempo real
acaba tendo.

Fique atento as oportunidades de marca
dentro e fora da plataforma.

Essa é uma ferramenta intrinseca ao YouTube, ou seja,
se VOCcé quiser garantir a propriedade da sua marca no
espacgo onde o video é transmitido, vocé precisara de
um website customizado para embedar o video.

27

JNI

Saiba mais
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https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-channels/v%C3%ADdeo/um-guia-para-criar-e-subir-seu-evento-no-youtube/

Plataformas — Recursos Disponiveis

Canal no YouTube

Uma boa op¢éao para videos sob
demanda (VOD).

Além de ser um o6timo lugar para hospedar
conteudo apds qualquer evento com
transmissao vivo.

Exemplos de modos de usar um canal no
YouTube e seus recursos:

« Videos pré-gravados no YouTube
» Playlists do YouTube

» Canais do YouTube dedicados a eventos

® © ® @ (89 Thinkwith Google - YouTub X +

@ youtube.com/user/thinkinsights/videos

Search

[tk Think with Google &

Google 12.2K subscribers

HOME VIDEOS PLAYLISTS

Uploads ~ PLAY ALL

il .8

Industry leaders share what
diversity means to them

Why inclusive teams deliver Parsing the difference
better ideas and stronger... between diversity and...
504 views * 1 month ago 655 views * 1 month ago

cc

=
What is the future of brand Ask aresearcher: How do
storytelling? needs drive intent?

2K views * 2 months ago 1.1K views * 2 months ago

cc

789 views + 1 month ago

One Minute With...Series

6M views * 2 months ago

*
Q L ﬁ
SUBSCRIBE
CHANNELS ABOUT Q >
= SORTBY
/ 74 2:02

How the ad industry can How leading executives use
make better progress on D&... insights to drive growth
272 views + 1 month ago 707 views « 1 month ago
cc ce

One minute with ... Hamish One minute with ... Juan :
Davies Woodbury

1.4K views * 2 months ago 2.7K views * 2 months ago

cc cc

Example of ways to use YouTube channel and features
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Design
+ Ativacao -
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Estar ao vivo online
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Tatica

Look & feel

Consulte os guidelines de design da sua
marca ao pensar em produzir seu
cenario ou criar graficos. E importante
manter a consisténcia do design, tanto
no mundo fisico como no digital.

Exemplos de Design fisico Google

24
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Tatica

|dentidade grafica

Uma identidade grafica consistente,
que combine com o0 mood e o0 tom do
seu evento, pode também ajudar a
garantir a coesao entre o tema e a
narrativa do evento. Exemplos de
identidade grafica:

Uma paleta de cores consistente
Um cenario tematico

Pop-ups e titulos

Google

Logo

Por exemplo, os assets

da marca Google

Cores

icones da identidade

Aa

Tipografia
thinkwithgoogle.com.br 2§



Tatica

NEW ORLEANS

O poder do motion - ~ ¥ New
By Yearc
¥ Rockin
Recursos graficos que saltam aos olhos e ?
templates animados durante as transmissoes
podem dar mais destaque ao conteudo em
video, gerando mais engajamento e se

3 :’!'g;‘“ﬁ | Ev

mostrando mais proprietario da marca.

BACKSTAGE

2 usic B, wilubel :

Veja como o YouTube Music usou um
template animado para associar imagens da
virada do ano a sua marca.

thinkwithgoogle.com.br 26



Tatica

Pense no que funciona
para a sua marca

No Google, comegamos com um set
simples, depois vamos construindo a partir
do branco para colocar o conteudo no
centro do foco e dar destaque aos graficos
e aos apresentadores.

Exemplos de design de cenério do Google

thinkwithgoogle.com.br 27



Design + Ativacao — Tatica

Otimize para o mobile

Smartphones sdo, hoje em dia, a principal

escolha do mundo para assistir a videos online.

Qualquer que seja a sua configuracao, planeje
com as pequenas telas em mente.

thinkwithgoogle.com
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Tatica

Tela cyclorama
branca.

Sets de filmagem
improvisados

Até um cenario improvisado pode parecer
profissional. Esta série foi filmada com quatro
celulares Pixel, um backdrop branco (ou de fundo
infinito) e um assistente para luz e som. A produgao
inteira cabia em um quarto de hotel.

Dicas:

Quando possivel, peca aos
apresentadores filmados que usem
roupas de cores sélidas.

Celulares Pixel.

Assegure-se de que a iluminagao
seja adequada para que todos os
tons de pele sejam apresentados Veja o resultado final Exemplo de set de uma filmagem do Google
corretamente.

thinkwithgoogle.com.br 29


https://www.youtube.com/watch?v=CqujpSww_Y4&t=25s

Tatica

Um set divertido

Toques simples — como plantas, aderecos
engracados e planos de fundo
customizados - podem fazer um cenario
parecer menos impessoal. E por que se
resumir a uma tela branca no fundo?

Experimente mudar de cenario, caso um
ambiente diferente ajude a contar a sua
historia.

Usar de improviso para
incrementar o seu cenario,
sem timidez, pode trazer
charme ao video.

Exemplo de set de uma filmagem no Google

thinkwithgoogle.com.br
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Tatica

Entrega da
apresentacao

Se vocé nado pode ter uma audiéncia, fazer
com que seu palestrante interaja com a
equipe ou a pessoa atras da cdmera € uma
6tima maneira de adicionar mais
naturalidade e humanidade.

Neste video, a apresentadora
conversa com alguém que nao
esta sendo filmado.

What has been the
‘theme'of your career?

Exemplo de video do Think with Google US

thinkwithgoogle.com.br
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https://www.thinkwithgoogle.com/marketing-resources/organizational-culture/marketing-interview-with-andrea-diquez/

Interacao
+ Engajamento

thinkwithgoogle.com.br 32




Agora pense em como
manter o interesse da
audiencia ao longo de
toda a duracao do seu
evento online.




Interacao + Engajamento — Tatica

Se vocé estiver prestes a ir ao

ar, dé aos espectadores um
motivo para se conectar.
Participar de uma conversa em
tempo real torna os eventos
emocionantes e envolventes. As
taticas a seguir podem ajudar no
fator de envolvimento.

o Perguntas e Respostas
« Funcionalidades de Chat

« Agradecimentos e interagcdo em redes
sociais

« Competicoes em tempo real

« Gamificagdo

Chat ao vivo

Q oA M
Top chat ~
@ oveins s
@ Welcome tollive chat! Remember to guard your
privacy and abide by our community guidelines.
LEARN MORE
Say something.
0/200
HIDE CHAT
Up next auTorLaY @
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Interacdo + Engajamento — Tatica

Adote praticas inclusivas para

ajudar as pessoas a experienciar

seu evento de forma completa.
Considere estes pontos:

« Evite uma linguagem estritamente visual

e ndo contextual, como "aqui nesta
area". Nem todos os espectadores
podem ver slides ou videos.

« Nas reunioes do Hangouts Meet, pense

em dicas gestuais para sinalizar a
passagem de bastao.

« Use legendas em tempo real, se
disponiveis na sua plataforma, e / ou

obtenha um intérprete de linguagem de

sinais remoto.

« Saiba mais sobre a acessibilidade do

Hangouts Meet e sobre o YouTube Live

Captions

Adicione as legendas —>
(CC ou Live Caption)
quando possivel.

y \
ﬁ matt rules

AR

®© 613 views

..

thinkwithgoogle.com.br
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Interacdo + Engajamento — Tatica

Mantenha o interesse e a
atencao da audiéncia com
recursos graficos visualmente
atraentes que dao respiro ao
conteudo usando:

« Tipografia e titulos
« Elementos graficos e animagdes

« Fotos e videos

Episédio completo:

Sequéncias Graficos Introdugdes
de video

Usar introdugdes € uma forma
de preparar o terreno usando
a medida certa de contexto
antes de partir para a historia
real

Estrutura
do Conteudo



Interacao + Engajamento — Tatica

Ao estruturar um evento envolvente e
inclusivo, € importante estabelecer
regras basicas de participacao com
certa antecedéncia. Isso inclui os
momentos de perguntas e respostas, de
demonstracdes e também de
discussodes.

Dessa forma, vocé deixa claro para o seu
publico quando e como participar.

Por exemplo:

« Oriente os participantes a respeito de como e
quando tirar duvidas.

« Informe os participantes no inicio do evento se
haverd uma sesséo de perguntas e respostas
estruturada ao vivo, na parte final da transmisséo.
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Interacdo + Engajamento — Tatica

Se voceé precisa ser mais
basico, faca isso de forma
proprietaria. O video de uma
entrevista em formato de
bate-papo pode gerar um filme
impactante e auténtico usando
complementos simples, como:

o Sobreposicdes de nomes e titulos

« Video calls com planos de fundo
coloridos

« Elementos gréficos divertidos

« Representagdes mais realistas de
Interface de Usuario

%

What would | be.su}‘pr‘ised
to find

4

Aqui, um exemplo
usando elementos graficos divertidos

thinkwithgoogle.com.br
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Interacdo + Engajamento — Tatica

Um jogo interativo € um jeito
divertido de as pessoas se
conectarem umas com as outras
de forma remota, além de ser
uma maneira de entreter a
audiéncia enquanto sua
transmissao ao vivo nao
comecgar.

No Google 1/0 2018, criamos o World Draw,* um jogo
interativo no qual a platéia no anfiteatro se uniu a
visualizadores remotos para criarem um mundo
juntos.

Exemplo de video do Think with Google, no qual o palestrante convidado interage por tras das cameras

thinkwithgoogle.com.br
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FAQs
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Ufa! Quanta coisa.
Mas nao se preocupe,
existem mais recursos
para ajudar voce.




Perguntas frequentes

O que devo dizer se o
evento comecar a
mudar de curso?

Comunicados aos convidados:

. Um dos elementos mais importantes na adaptagao
a mudanga é a comunicacgao clara e concisa.

. Seja transparente.

. Comunique-se regularmente, mas ndo exagere.

. Configure um canal de comunicacgéo para
perguntas.

thinkwithgoogle.com.br
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Perguntas frequentes

Como posso Antes do evento
pI‘OmOVGI’ O meu o Faca postagens de lembretes chamativos em

contagem regressiva do seu evento. Leve em
evento? i
. conta o comportamento dos usuarios de cada
plataforma. Por exemplo:

o Perfis de redes sociais: faca postagens
frequentes a respeito do seu evento, mas evite
exageros.

o Email: depois de um convite inicial, foque em
um ou dois emails de lembrete, no maximo 48
horas antes do evento, e outro no proprio dia.

o Compartilhe o link da transmisséo com a

audiéncia 48 horas antes da transmiss&o ao vivo.

Antes disso, ele provavelmente sera perdido ou
esquecido.

« Crie recursos visuais facilmente compartilhaveis
(por exemplo, um trailer de video ou um péster)
para postagens em redes sociais.

Durante o evento

e Crie clipes de grandes momentos do seu
evento enquanto ele ainda esta ao vivo e
promova-os em diferentes canais, como
seus perfis nas redes sociais.

e Caso seja um evento externo, crie uma
hashtag oficial do evento para promover e
medir a interagao relacionada a ele.

Depois do evento

Facga uma postagem do arquivo do evento
ao vivo assim que ele terminar. Crie uma
lista de reprodugao de video sob demanda
para que a audiéncia (e outras pessoas
interessadas) possam ver, rever e
compartilhar externamente o conteudo.
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Perguntas frequentes — Cuidados Juridicos

Quais sdo as
consideracdes do
ponto de vista juridico?

Nao se esqueca de rever as licencas de
uso do conteudo se vocé estiver fazendo
a transmissao para uma grande audiéncia.

Licencas

Musica ou contetdo de terceiros (tais como trechos de
filmes ou TV, fotos, logos, videos etc.) que vocé inclui no
seu evento precisam ser liberados para todos 0s usos
nos lugares onde o seu contetdo for ao ar, qualquer que
seja a quantidade de tempo em que vocé utilizara esse
conteudo.

|85 35700,

~F
i

JM 2
ey 10% 100! 2
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Obrigado!
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